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ANEXO II

PROGRAMA DE FORMACIÓN
	Familia Profesional: Informática y Comunicaciones
	Real Decreto: 1629/2009, 30 Octubre
	Centro Educativo: IES Turaniana

	Ciclo Formativo: Administración de Sistemas Informáticos en Red
	Orden: 19 de Julio de 2010
	Empresa:

	Alumna/o:
	Tutor/a Docente: 
	Tutor/a Laboral:

	DURACIÓN DEL PROGRAMA

	Primer Curso: 960h./150h. en la empresa
	Segundo Curso: 1040h./520h. en la empresa
	Tercer Curso:


	MÓDULO PROFESIONAL
	HORAS
	ADAPTACIÓN AL PROYECTO (4 periodos de estancia formativa en empresas.)

	
	
	HORAS CENTRO EDUCATIVO (48'3%)
	HORAS EN LA EMPRESA (33'2%)

	CÓDIGO
	DENOMINACIÓN
	HORAS ORDEN1
	INCREMENTO HORAS2
	SEMANALES
	TOTALES
	CURSO
	SEMANALES
	TOTALES
	CURSO

	0369
	 Implantación de sistemas operativos
	256
	0
	8
	172
	1º
	8
	84
	1º

	0370
	 Planificación y administración de redes
	192
	0
	6
	129
	1º
	6
	63
	1º

	0371
	 Fundamentos de hardware
	96
	0
	3
	63
	1º
	3
	33
	1º

	0372
	 Gestión de bases de datos
	192
	0
	6
	128
	1º
	6
	64
	1º

	0373
	 Lenguajes de marcas y sistemas de gestión de información
	128
	0
	4
	85
	1º
	4
	43
	1º

	0380
	 Formación y orientación laboral
	96
	0
	3
	63
	1º
	3
	33
	1º

	0374
	 Administración de sistemas operativos
	126
	0
	6
	60
	2º
	6
	66
	2º

	0375
	 Servicios de red e Internet
	126
	0
	6
	60
	2º
	6
	66
	2º

	0376
	 Implantación de aplicaciones Web
	84
	0
	4
	38
	2º
	4
	46
	2º

	0377
	 Administración de sistemas gestores de bases de datos
	63
	0
	3
	27
	2º
	3
	36
	2º

	0378
	 Seguridad y alta disponibilidad
	84
	0
	4
	38
	2º
	4
	46
	2º

	0381
	 Empresa e iniciativa emprendedora
	84
	0
	4
	38
	2º
	4
	46
	2º

	0379
	 Proyecto ASIR 
	40
	0
	
	40
	2º
	
	
	

	
	Horas de libre configuración
	63
	0
	3
	25
	2º
	
	38
	2º

	TOTALES a falta de las horas de FCT (370h) (18'5%)
	16303
	
	
	966
	
	
	6643
	

	FORMACIÓN COMPLEMENTARIA NO ESTABLECIDA EN LA ORDEN:

154 horas de formación para conocer el tejido empresarial, los perfiles profesionales y el sector productivo de la zona y de la Comunidad Autónoma de Andalucía.


1  Horas determinadas en la Orden por la que se desarrolla el currículo correspondiente. 

2  Incremento de horas sobre las reguladas en la Orden para cada módulo profesional, si las hubiere.
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3  A eso hay que sumar las 370 horas de FCT que también se hacen en la empresa.
En _____________________, a _____ de ___________________ de 2.0 ____
	MÓDULO PROFESIONAL
1º ASIR
	0369 - IMPLANTACION DE SISTEMAS OPERATIVOS

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	1.- Instala sistemas operativos, analizando sus características e interpretando la documentación técnica.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	- Gestores de arranque. Configuración, personalización y recuperación.

– Instalación de software libre y propietario:

- Recuperación del sistema.

- Instalación/desinstalación de aplicaciones. Requisitos, versiones y licencias.

- Actualización de sistemas operativos y aplicaciones.

- Ficheros de inicio de sistemas operativos.

- Registro del sistema.

- Actualización y mantenimiento de controladores de dispositivos.
	d) Se han realizado instalaciones de diferentes sistemas operativos.

e) Se han previsto y aplicado técnicas de actualización y recuperación del sistema.

f) Se han solucionado incidencias del sistema y del proceso de inicio.

g) Se han utilizado herramientas para conocer el software instalado en el sistema y su origen.

k) Se ha realizado la actualización y el mantenimiento de controladores de dispositivos.
	Instalación de sistemas operativos:

– Introducción a los sistemas operativos:

- Estructura de un sistema informático.

- Arquitectura de un sistema operativo.

- Funciones de un sistema operativo.

- Tipos de sistemas operativos.

- Tipos de aplicaciones.

- Licencias y tipos de licencias.

- Gestores de arranque. Configuración, personalización y recuperación.

– Instalación de software libre y propietario:

- Consideraciones previas a la instalación de sistemas operativos libres y propietarios.

- Instalación de sistemas operativos. Requisitos, versiones y licencias.

- Recuperación del sistema.

- Instalación/desinstalación de aplicaciones. Requisitos, versiones y licencias.

- Actualización de sistemas operativos y aplicaciones.

- Ficheros de inicio de sistemas operativos.

- Registro del sistema.

- Actualización y mantenimiento de controladores de dispositivos.

- Instalación de sistemas operativos utilizando máquinas virtuales.
	a) Se han identificado los elementos funcionales de un sistema informático.

b) Se han identificado las características, funciones y arquitectura de un sistema operativo.

c) Se han comparado diferentes sistemas operativos, sus versiones y licencias de uso, en función de sus requisitos, características y campos de aplicación.

d) Se han realizado instalaciones de diferentes sistemas operativos.

e) Se han previsto y aplicado técnicas de actualización y recuperación del sistema.

f) Se han solucionado incidencias del sistema y del proceso de inicio.

g) Se han utilizado herramientas para conocer el software instalado en el sistema y su origen.

h) Se ha elaborado documentación de soporte relativa a las instalaciones efectuadas y a las incidencias detectadas.

i) Se han identificado los ficheros de inicio del sistema operativo.

j) Se ha identificado y utilizado el registro del sistema.

k) Se ha realizado la actualización y el mantenimiento de controladores de dispositivos.

l) Se han utilizado máquinas virtuales para realizar instalaciones de sistemas.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	2.- Configura el software de base, analizando las necesidades de explotación del sistema informático

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	– Administración de usuarios y grupos locales en sistemas operativos libres y propietarios.

– Usuarios y grupos predeterminados.

– Seguridad de cuentas de usuario.

– Seguridad de contraseñas.

– Administración de perfiles locales de usuario.

– Gestión de servicios y procesos en sistemas operativos libres y propietarios.

– Configuración del protocolo TCP/IP en un cliente de red utilizando sistemas operativos libres y propietarios.

– Ficheros de configuración de red.

– Optimización de sistemas para ordenadores portátiles. Archivos de red sin conexión.


	a) Se han planificado, creado y configurado cuentas de usuario, grupos, perfiles y políticas de contraseñas locales.

d) Se han instalado, configurado y verificado protocolos de red utilizando sistemas operativos libres y propietarios.

f) Se ha optimizado el uso de los sistemas operativos para sistemas portátiles.


	– Administración de usuarios y grupos locales en sistemas operativos libres y propietarios.

– Usuarios y grupos predeterminados.

– Seguridad de cuentas de usuario.

– Seguridad de contraseñas.

– Administración de perfiles locales de usuario.

– Gestión de servicios y procesos en sistemas operativos libres y propietarios.

– Configuración del protocolo TCP/IP en un cliente de red utilizando sistemas operativos libres y propietarios.

– Configuración de la resolución de nombres.

– Ficheros de configuración de red.

– Optimización de sistemas para ordenadores portátiles. Archivos de red sin conexión.

– Configuración del sistema operativo utilizando máquinas virtuales.

– Documentación de la configuración del sistema operativo.


	a) Se han planificado, creado y configurado cuentas de usuario, grupos, perfiles y políticas de contraseñas locales.

b) Se ha asegurado el acceso al sistema mediante el uso de directivas de cuenta y directivas de contraseñas.

c) Se ha actuado sobre los servicios y procesos en función de las necesidades del sistema.

d) Se han instalado, configurado y verificado protocolos de red utilizando sistemas operativos libres y propietarios.

e) Se han analizado y configurado los diferentes métodos de resolución de nombres.

f) Se ha optimizado el uso de los sistemas operativos para sistemas portátiles.

g) Se han utilizado máquinas virtuales para realizar tareas de configuración de sistemas operativos y analizar sus resultados.

h) Se han documentado las tareas de configuración del software de base

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	3.- Asegura la información del sistema, describiendo los procedimientos y utilizando copias de seguridad y sistemas tolerantes a fallos

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	– Identificación del software instalado mediante comandos y herramientas gráficas.

– Gestión de la información del sistema. Rendimiento. Estadísticas.

– Montaje y desmontaje de dispositivos en sistemas operativos. Automatización.

– Herramientas de administración de discos. Particiones  y volúmenes. Desfragmentación y chequeo.

– Servidores NAS.

– Extensión de un volumen. Volúmenes distribuidos. RAID0 por software.

– Tolerancia a fallos de hardware. RAID1 y RAID5 por software.

– Tipos de copias de seguridad.


	e) Se han utilizado herramientas de administración de discos para crear particiones, unidades lógicas, volúmenes simples y volúmenes distribuidos.

f) Se han implantado sistemas de almacenamiento redundante (RAID).

g) Se han implementado y automatizado planes de copias de seguridad.

h) Se han creado y recuperado imágenes de servidores.

i) Se han administrado cuotas de disco.


	– Sistemas de archivos. Tipos, diferencias y ventajas.

– Gestión de sistemas de archivos mediante comandos y entornos gráficos.

– Gestión de enlaces.

– Estructura de directorios de sistemas operativos libres y propietarios.

– Búsqueda de información del sistema mediante comandos y herramientas gráficas.

– Identificación del software instalado mediante comandos y herramientas gráficas.

– Gestión de la información del sistema. Rendimiento. Estadísticas.

– Montaje y desmontaje de dispositivos en sistemas operativos. Automatización.

– Herramientas de administración de discos. Particiones  y volúmenes. Desfragmentación y chequeo.

– Servidores NAS.

– Extensión de un volumen. Volúmenes distribuidos. RAID0 por software.

– Tolerancia a fallos de hardware. RAID1 y RAID5 por software.

– Tolerancia a fallos de software de los datos.

– Tipos de copias de seguridad.

– Planes de copias de seguridad. Programación de copias de seguridad.

– Recuperación en caso de fallo del sistema.

– Discos de arranque. Discos de recuperación.

– Copias de seguridad del sistema. Recuperación del sistema mediante consola. Puntos de recuperación.

– Creación y recuperación de imágenes de servidores.

– Cuotas de disco. Niveles de cuota y niveles de advertencia.

– Documentación de las operaciones realizadas en la copia de seguridad y de los métodos a seguir para la recuperación ante desastres.
	a) Se han comparado diversos sistemas de archivos y analizado sus diferencias y ventajas de implementación.

b) Se ha descrito la estructura de directorios del sistema operativo.

c) Se han identificado los directorios contenedores de los archivos de configuración del sistema (binarios, órdenes y librerías).

d) Se han utilizado herramientas para gestionar la información del sistema analizando el rendimiento y obteniendo estadísticas del mismo.

e) Se han utilizado herramientas de administración de discos para crear particiones, unidades lógicas, volúmenes simples y volúmenes distribuidos.

f) Se han implantado sistemas de almacenamiento redundante (RAID).

g) Se han implementado y automatizado planes de copias de seguridad.

h) Se han creado y recuperado imágenes de servidores.

i) Se han administrado cuotas de disco.

j) Se han documentado las operaciones realizadas y los métodos a seguir para la recuperación ante desastres.



	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	4.- Centraliza la información en servidores administrando estructuras de dominios analizando sus ventajas.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	– Implantación de un dominio utilizando sistemas operativos libres y propietarios.

– Administración de cuentas. Cuentas predeterminadas.

– Contraseñas. Bloqueos de cuenta.

– Cuentas de usuarios y equipos.

– Perfiles móviles y obligatorios.
– Carpetas personales.

– Plantillas de usuario. Variables de entorno.

– Administración de grupos. Tipos. Estrategias de anidamiento. Grupos predeterminados.


	a) Se han implementado dominios.

b) Se han administrado cuentas de usuario y cuentas de equipo.

c) Se ha centralizado la información personal de los usuarios del dominio mediante el uso de perfiles móviles y carpetas personales.

d) Se han creado y administrado grupos de seguridad.

e) Se han creado plantillas que faciliten la administración de usuarios con características similares.

f) Se han organizado los objetos del dominio para facilitar su administración.
	– Estructura cliente-servidor.

– Protocolo LDAP.

– Concepto de dominio. Subdominios. Requisitos necesarios para montar un dominio.

– Implantación de un dominio utilizando sistemas operativos libres y propietarios.

– Administración de cuentas. Cuentas predeterminadas.

– Contraseñas. Bloqueos de cuenta.

– Cuentas de usuarios y equipos.

– Perfiles móviles y obligatorios.

– Carpetas personales.

– Plantillas de usuario. Variables de entorno.

– Administración de grupos. Tipos. Estrategias de anidamiento. Grupos predeterminados.

– Administración y uso de dominios utilizando máquinas virtuales.

– Documentación de la estructura del dominio y de las tareas realizadas. 
	a) Se han implementado dominios.

b) Se han administrado cuentas de usuario y cuentas de equipo.

c) Se ha centralizado la información personal de los usuarios del dominio mediante el uso de perfiles móviles y carpetas personales.

d) Se han creado y administrado grupos de seguridad.

e) Se han creado plantillas que faciliten la administración de usuarios con características similares.

f) Se han organizado los objetos del dominio para facilitar su administración.

g) Se han utilizado máquinas virtuales para administrar dominios y verificar su funcionamiento.

h) Se ha documentado la estructura del dominio y las tareas realizadas.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	5.- Administra el acceso a dominios analizando y respetando requerimientos de seguridad.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	· Equipos del dominio.

– Permisos y derechos.

– Permisos de red. Permisos locales. Herencia. Permisos efectivos.

– Delegación de permisos.

– Directivas de grupo. Derechos de usuarios. Directivas de seguridad. Objetos de directiva. Ámbito de las directivas.

	a) Se han incorporado equipos al dominio.

b) Se han previsto bloqueos de accesos no autorizados al dominio.

c) Se ha administrado el acceso a recursos locales y recursos de red.

d) Se han tenido en cuenta los requerimientos de seguridad.

e) Se han implementado y verificado directivas de grupo.

f) Se han asignado directivas de grupo.


	· Equipos del dominio.

– Permisos y derechos.

– Administración del acceso a recursos. SAMBA. NFS.

– Permisos de red. Permisos locales. Herencia. Permisos efectivos.

– Delegación de permisos.

– Listas de control de acceso.

– Directivas de grupo. Derechos de usuarios. Directivas de seguridad. Objetos de directiva. Ámbito de las directivas.  Plantillas.

– Documentación de las tareas realizadas y de las incidencias. 
	a) Se han incorporado equipos al dominio.

b) Se han previsto bloqueos de accesos no autorizados al dominio.

c) Se ha administrado el acceso a recursos locales y recursos de red.

d) Se han tenido en cuenta los requerimientos de seguridad.

e) Se han implementado y verificado directivas de grupo.

f) Se han asignado directivas de grupo.

g) Se han documentado las tareas y las incidencias.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	6.-Detecta problemas de rendimiento monitorizando el sistema con las herramientas adecuadas y documentando el procedimiento.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	
	
	– Sucesos. Tipos y monitorización.

– Herramientas de monitorización en tiempo real.

– Herramientas de monitorización continuada.

– Herramientas de análisis del rendimiento.

– Registros de sucesos.

– Monitorización de sucesos.

– Planificación y configuración de alertas de rendimiento.

– Gestión de aplicaciones, procesos y subprocesos.

– Monitorización de aplicaciones y procesos.

– Documentación de soporte y de incidencias.


	a) Se han identificado los tipos de sucesos.

b) Se han utilizado herramientas de monitorización en tiempo real.

c) Se ha monitorizado el rendimiento mediante registros de contador y de seguimiento del sistema.

d) Se han planificado y configurado alertas de rendimiento.

e) Se han interpretado los registros de rendimiento almacenados.

f) Se ha analizado el sistema mediante técnicas de simulación para optimizar el rendimiento.

g) Se ha elaborado documentación de soporte y de incidencias.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	7.- Audita la utilización y acceso a recursos identificando y respetando las necesidades de seguridad del sistema.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	– Requisitos de seguridad del sistema y de los datos.

– Derechos de usuario.

– Directivas de seguridad local.

– Registro del sistema operativo.


	a) Se han administrado derechos de usuario y directivas de seguridad.


	– Requisitos de seguridad del sistema y de los datos.

– Derechos de usuario.

– Directivas de seguridad local.

– Registro del sistema operativo.

– Objetivos de la auditoría.

– Ámbito de la auditoría. Aspectos auditables.

– Mecanismos de auditoría. Alarmas y acciones correctivas.

– Información del registro de auditoría.

– Técnicas y herramientas de auditoría.

– Informes de auditoría.

– Documentación del proceso de auditoría y de sus resultados.
	a) Se han administrado derechos de usuario y directivas de seguridad.

b) Se han identificado los objetos y sucesos auditables.

c) Se ha elaborado un plan de auditorías.

d) Se han identificado las repercusiones de las auditorías en el rendimiento del sistema.

e) Se han auditado sucesos correctos y erróneos.

f) Se han auditado los intentos de acceso y los accesos a recursos del sistema.

g) Se han gestionado los registros de auditoría.

h) Se ha documentado el proceso de auditoría y sus resultados.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	8.- Implanta software específico con estructura cliente/servidor dando respuesta a los requisitos funcionales.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	– Licencias de cliente y licencias de servidor.

– Instalaciones desatendidas.

– Implementación de ficheros de respuestas.

– Servidores de actualizaciones automáticas.

– Administración remota.


	a) Se ha instalado software específico según la documentación técnica.

b) Se han realizado instalaciones desatendidas.

c) Se ha configurado y utilizado un servidor de actualizaciones.

f) Se ha dado asistencia técnica a través de la red documentando las incidencias.


	– Licencias de cliente y licencias de servidor.

– Instalaciones desatendidas.

– Implementación de ficheros de respuestas.

– Servidores de actualizaciones automáticas.

– Partes de incidencias.

– Protocolos de actuación.

– Administración remota.

– Interpretación, análisis y elaboración de documentación técnica.

– Interpretación, análisis y elaboración de manuales de instalación y configuración de sistemas operativos y aplicaciones.


	a) Se ha instalado software específico según la documentación técnica.

b) Se han realizado instalaciones desatendidas.

c) Se ha configurado y utilizado un servidor de actualizaciones.

d) Se han planificado protocolos de actuación para resolver incidencias documentando las tareas realizadas.

e) Se han planificado seguido los protocolos de actuación para resolver incidencias.

f) Se ha dado asistencia técnica a través de la red documentando las incidencias.

g) Se han elaborado guías visuales y manuales para instruir en el uso de sistemas operativos o aplicaciones.

h) Se han documentado las tareas realizadas


	MÓDULO PROFESIONAL
1º ASIR
	0370 - PLANIFICACIÓN Y ADMINISTRACIÓN DE REDES

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	1.Reconoce la estructura de las redes de datos identificando sus elementos y principios de funcionamiento.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Se realizan trabajos sobre distintos tipos de equipos de red, el nivel OSI al que pertenecen, su funcionamiento, los elementos que lo conforman.

Se realizan trabajos de observación sobre las distintas arquitecturas de las redes que tiene o instala la empresa.

Esos trabajos se presentarán al tutor docente.
Terminología: redes LAN, MAN y WAN, topologías, arquitecturas, protocolos.
Los routers en las LAN y en las WAN.

Arquitecturas de redes.
· Adaptadores

	b) Se han diferenciado los distintos medios de transmisión utilizados en las redes.

c) Se han reconocido los distintos tipos de red y sus topologías.

d) Se han descrito las arquitecturas de red y los niveles que las componen.

g) Se han presentado y descrito los elementos funcionales, físicos y lógicos, de las redes de datos.

h) Se han diferenciado los dispositivos de interconexión de redes atendiendo al nivel funcional en el que se encuadran.
	Terminología: redes LAN, MAN y WAN, topologías, arquitecturas, protocolos.
Los routers en las LAN y en las WAN.

Arquitecturas de redes.
· Encapsulamiento de la información.
· El modelo OSI.
· El modelo TCP/IP.
· Adaptadores

	a) Se han identificado los factores que impulsan la continua expansión y evolución de las redes de datos.

b) Se han diferenciado los distintos medios de transmisión utilizados en las redes.

c) Se han reconocido los distintos tipos de red y sus topologías.

d) Se han descrito las arquitecturas de red y los niveles que las componen.

e) Se ha descrito el concepto de protocolo de comunicación.

f) Se ha descrito el funcionamiento de las pilas de protocolos en las distintas arquitecturas de red.

g) Se han presentado y descrito los elementos funcionales, físicos y lógicos, de las redes de datos.

h) Se han diferenciado los dispositivos de interconexión de redes atendiendo al nivel funcional en el que se encuadran.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	2. Integra ordenadores y periféricos en redes cableadas e inalámbricas, evaluando su funcionamiento y prestaciones. 

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Se configuran diveras tarjetas de red en diversas topologías.

Se hacen cables rectos, cruzados y de consola y se comprueba su correcto funcionamiento con testers de red.
Nivel físico.
· Los medios físicos.
· Los cables metálicos (coaxial, STP y UTP).

Nivel de enlace.
· Las tecnologías Ethernet.
· Tipos de cableado Ethernet.: cables rectos y cruzados.
· Topologías WLAN. Asociación y autenticación.
· Adaptadores alámbricos: instalación y configuración.
· Adaptadores inalámbricos: instalación y configuración.
	a) Se han identificado los estándares para redes cableadas e inalámbricas.    

 b) Se han montado cables directos, cruzados y de consola.  

c) Se han utilizado comprobadores para verificar la conectividad de distintos tipos de cables.

e) Se han configurado adaptadores de red cableados e inalámbricos bajo distintos sistemas operativos.  

f) Se han integrado dispositivos en redes cableadas e inalámbricas.

g) Se ha comprobado la conectividad entre diversos dispositivos y adaptadores inalámbricos sobre distintas configuraciones.


	Nivel físico.
· Los medios físicos.
· Ancho de banda y tasa de transferencia.
· Los cables metálicos (coaxial, STP y UTP).
· Factores físicos que afectan a la transmisión.
· La conexión inalámbrica. Los espectros de onda de microondas y radio. 

Nivel de enlace.
· Las tecnologías Ethernet.
· El modelo OSI y Ethernet.
· Tipos de cableado Ethernet.: cables rectos y cruzados.
· Topologías WLAN. Asociación y autenticación.
· Adaptadores alámbricos: instalación y configuración.
· Adaptadores inalámbricos: instalación y configuración.
	a) Se han identificado los estándares para redes cableadas e inalámbricas.    

 b) Se han montado cables directos, cruzados y de consola.  

c) Se han utilizado comprobadores para verificar la conectividad de distintos tipos de cables.

d) Se ha utilizado el sistema de direccionamiento lógico IP para asignar direcciones de red y máscaras de subred.  

e) Se han configurado adaptadores de red cableados e inalámbricos bajo distintos sistemas operativos.  

f) Se han integrado dispositivos en redes cableadas e inalámbricas.

g) Se ha comprobado la conectividad entre diversos dispositivos y adaptadores inalámbricos sobre distintas configuraciones.

h) Se han utilizado aplicaciones para representar el mapa físico y lógico de una red. 

i) Se ha monitorizado la red mediante aplicaciones basadas en el protocolo SNMP.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	3. Administra conmutadores estableciendo opciones de configuración para su integración en la red.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Se realizan trabajos de observación de los switches de la empresa y el estado de sus leds en diversas situaciones controladas.

En equipos en producción se observa su configuración, su tabla MAC, la seguridad de sus puertos, el estado de STP.

En los equipos de nueva instalación por parte de la empresa se realizan las configuraciones vistas en clase, se actualiza su SO si es necesario, etc o se prevee cómo se haría dicho procedimiento y se presenta al tutor docente.
	b) Se ha interpretado la información que proporcionan los leds del conmutador.

c) Se han utilizado distintos métodos para acceder al modo de configuración del conmutador.

d) Se han identificado los archivos que guardan la configuración del conmutador.

e) Se ha administrado la tabla de direcciones MAC del conmutador.

f) Se ha configurado la seguridad del puerto.

g) Se ha actualizado el sistema operativo del conmutador.

h) Se han utilizado los comandos proporcionados por el sistema operativo del conmutador que permiten hacer el seguimiento de posibles incidencias.

i) Se ha verificado el funcionamiento del Spanning Tree Protocol en un conmutador.

j) Se han modificado los parámetros que determinan el proceso de selección del puente raíz.
	Configuración y administración de conmutadores:
· Segmentación de la red. Ventajas que presenta.
· Conmutadores y dominios de colisión y broadcast.
· Segmentación de redes.
· Formas de conexión al conmutador para su configuración.
· Configuración del conmutador.
· Configuración estática y dinámica de la tabla de direcciones MAC.
· Spanning Tree Protocol: modificación del conmutador raíz.
· Port Mirroring, trunks, configuración de VLANs.
Monitorización de redes. Aplicaciones y protocolo  SNMP.
	a) Se han conectado conmutadores entre sí y con las estaciones de trabajo.

b) Se ha interpretado la información que proporcionan los leds del conmutador.

c) Se han utilizado distintos métodos para acceder al modo de configuración del conmutador.

d) Se han identificado los archivos que guardan la configuración del conmutador.

e) Se ha administrado la tabla de direcciones MAC del conmutador.

f) Se ha configurado la seguridad del puerto.

g) Se ha actualizado el sistema operativo del conmutador.

h) Se han utilizado los comandos proporcionados por el sistema operativo del conmutador que permiten hacer el seguimiento de posibles incidencias.

i) Se ha verificado el funcionamiento del Spanning Tree Protocol en un conmutador.

j) Se han modificado los parámetros que determinan el proceso de selección del puente raíz.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	 4. Administra las funciones básicas de un router estableciendo opciones de configuración para su integración en la red.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Se realizan trabajos de observación de los routers de la empresa y el estado de sus leds en diversas situaciones controladas.

En equipos en producción se observa su configuración, las diversas posibilidades de acceso al equipo, su tabla de rutas, sus listas de acceso, si se trata de un servidor DHCP, su configuración de logs y SNMP, etc.

En los equipos de nueva instalación por parte de la empresa se realizan las configuraciones observadas anteriormente mediante comandos y/o vía web, según el modelo de router.
Configuración y administración básica de routers.
· Formas de conexión al router para su configuración inicial.
· Actualización del fichero de configuración del router.

· Comandos para configuración del router y rastreo de incidencias (debugs).
· Comandos para administración del router.

· Configuración del enrutamiento estático.

· Direccionamiento dinámico (DHCP).

· Definición y ubicación de listas de control de acceso (ACLs).
	a) Se ha interpretado la información que proporcionan los leds del router.

b) Se han utilizado distintos métodos para acceder al modo de configuración del router.

c) Se han identificado las etapas de la secuencia de arranque del router.

d) Se han utilizado los comandos para la configuración y administración básica del router.

e) Se han identificado los archivos que guardan la configuración del router y se han gestionado mediante los comandos correspondientes.

f) Se han configurado rutas estáticas.

g) Se han utilizado los comandos proporcionados por  el sistema operativo del router que permiten hacer el seguimiento de posibles incidencias.

h) Se ha configurado el router como servidor de direcciones IP dinámicas.

i) Se han descrito las capacidades de filtrado de tráfico del router.

j) Se han utilizado comandos para gestionar listas de control de acceso.
	Configuración y administración básica de routers.
· Formas de conexión al router para su configuración inicial.
· Componentes del router.
· Actualización del sistema operativo del router.
· Actualización del fichero de configuración del router.

· Comandos para configuración del router y rastreo de incidencias (debugs).
· Comandos para administración del router.

· Configuración del enrutamiento estático.

· Direccionamiento dinámico (DHCP).

· Definición y ubicación de listas de control de acceso (ACLs).
	a) Se ha interpretado la información que proporcionan los leds del router.

 b) Se han utilizado distintos métodos para acceder al modo de configuración del router.

 c) Se han identificado las etapas de la secuencia de arranque del router.

 d) Se han utilizado los comandos para la configuración y administración básica del router.

 e) Se han identificado los archivos que guardan la configuración del router y se han gestionado mediante los comandos correspondientes.

 f) Se han configurado rutas estáticas.

 g) Se han utilizado los comandos proporcionados por  el sistema operativo del router que permiten hacer el seguimiento de posibles incidencias.

 h) Se ha configurado el router como servidor de direcciones IP dinámicas.

 i) Se han descrito las capacidades de filtrado de tráfico del router.

 j) Se han utilizado comandos para gestionar listas de control de acceso.



	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	5. Configura redes locales virtuales identificando su campo de aplicación.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Se describen las ventajas e inconvenientes de la configuración de VLANs de los equipos de la empresa y se aportan mejoras.

En equipos en producción, se observa la configuración de VLANs de routers y switches y el por qué de ésta, los enlaces troncales, etc.
Configuración de redes virtuales.

i) El diseño de redes locales a tres capas (núcleo, distribución y acceso).

ii) Implantación y configuración de redes virtuales.
iii) Definición de enlaces troncales en los conmutadores y routers. El protocolo IEEE802.1Q.
	a) Se han descrito las ventajas que presenta la utilización de redes locales virtuales (VLANs).

 c) Se ha realizado el diagnóstico de incidencias en VLANs.

 d) Se han configurado enlaces troncales.

 e) Se ha utilizado un router para interconectar diversas VLANs.

 f) Se han descrito las ventajas que aporta el uso de protocolos de administración centralizada de VLANs.

 g) Se han configurado los conmutadores para trabajar de acuerdo con los protocolos de administración centralizada.


	Configuración de redes virtuales.

El diseño de redes locales a tres capas (núcleo, distribución y acceso).

Implantación y configuración de redes virtuales.
Definición de enlaces troncales en los conmutadores y routers. El protocolo IEEE802.1Q.
	a) Se han descrito las ventajas que presenta la utilización de redes locales virtuales (VLANs).

 b) Se han implementado VLANs.

 c) Se ha realizado el diagnóstico de incidencias en VLANs.

 d) Se han configurado enlaces troncales.

 e) Se ha utilizado un router para interconectar diversas VLANs.

 f) Se han descrito las ventajas que aporta el uso de protocolos de administración centralizada de VLANs.

 g) Se han configurado los conmutadores para trabajar de acuerdo con los protocolos de administración centralizada.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	6. Realiza tareas avanzadas de administración de red analizando y utilizando protocolos dinámicos de encaminamiento.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Se observan las configuraciones de rutas estáticas, RIP y OSPF en los equipos cliente, el porqué de dichas configuraciones, mejoras posibles, etc.

Se realizan supuestos de diversas agrupaciones de redes y subredes para mejorar el rendimiento de los protocolos de enrutamiento.
Direccionamiento IPv4 y máscaras de red.
La subdivisión de redes y el uso de máscaras de longitud variable (VLMs).
El enrutamiento sin clase.
Dominios de colisión y de broadcast.
Nivel de red. Configuración y administración de protocolos dinámicos:

OSPF.
Configuración y administración de RIPv2.


	c) Se ha realizado el diagnóstico de fallos en una red que utiliza RIP.

 d) Se ha valorado la necesidad de utilizar máscaras de longitud variable en IPv4.                                            

 e) Se ha dividido una red principal en subredes de distintos tamaños con VLSM.                                                 

 f) Se han realizado agrupaciones de redes con CIDR.        

  
	Sistemas de numeración decimal, binario y hexadecimal. Conversión entre sistemas.

Direccionamiento IPv4 y máscaras de red.
La subdivisión de redes y el uso de máscaras de longitud variable (VLMs).
El enrutamiento sin clase.
Dominios de colisión y de broadcast.
Nivel de red. Configuración y administración de protocolos dinámicos:

Protocolos enrutables y protocolos de enrutamiento.

Protocolos de enrutamiento interior y exterior.

El protocolo RIPv2; comparación con RIPv1.

OSPF.

Configuración y administración de RIPv1.
Configuración y administración de RIPv2.
Configuración de una ruta por defecto que se propaga en OSPF.
	a) Se ha configurado el protocolo de enrutamiento RIPv1.

 b) Se han configurado redes con el protocolo RIPv2.

 c) Se ha realizado el diagnóstico de fallos en una red que utiliza RIP.

 d) Se ha valorado la necesidad de utilizar máscaras de longitud variable en IPv4.                                            

 e) Se ha dividido una red principal en subredes de distintos tamaños con VLSM.                                                 

 f) Se han realizado agrupaciones de redes con CIDR.        

 g) Se ha habilitado y configurado OSPF en un router.             

 h) Se ha establecido y propagado una ruta por defecto usando OSPF.                                                     

     

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	7. Conecta redes privadas a redes públicas identificando y aplicando diferentes tecnologías.  

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Se observará la configuración de NAT en la empresa y las ventajas e inconvenientes en el caso concreto de dicha empresa teniendo en cuenta NAT estático, dinámico.

Se observan y comparan los distintos métodos de acceso a una WAN por parte de la empresa en cuestión, los precios, ventajas, inconvenientes, posiblidad de dicho acceso en la zona ayudando a la empresa a obtener el mejor tipo de conexión.
Configuración del acceso a Internet desde una LAN:

· Direccionamiento interno y direccionamiento externo.

· NAT estático, dinámico, de sobrecarga (PAT)

· Configuración de NAT.

· Diagnóstico de incidencias de NAT.
· Configuración de PAT.
Redes WAN: PPP. Proxies, FW.
	a) Se han descrito las ventajas e inconvenientes del uso de la traducción de direcciones de red (NAT).

 b) Se ha utilizado NAT para realizar la traducción estática de direcciones de red.

 c) Se ha utilizado NAT para realizar la traducción dinámica de direcciones de red.

 d) Se han descrito las características de las tecnologías Frame Relay, RDSI y ADSL.


	Configuración del acceso a Internet desde una LAN:

· Direccionamiento interno y direccionamiento externo.

· NAT origen y NAT destino.

· NAT estático, dinámico, de sobrecarga (PAT) e inverso.

· Configuración de NAT.

· Diagnóstico de incidencias de NAT.
· Configuración de PAT.
·  Tecnologías UMTS y HSDPA.

Redes WAN: FR, ATM, MPLS, RDSI. PPP. Proxies, FW.


	a) Se han descrito las ventajas e inconvenientes del uso de la traducción de direcciones de red (NAT).

 b) Se ha utilizado NAT para realizar la traducción estática de direcciones de red.

 c) Se ha utilizado NAT para realizar la traducción dinámica de direcciones de red.

 d) Se han descrito las características de las tecnologías Frame Relay, RDSI y ADSL.

 e) Se han descrito las analogías y diferencias entre las tecnologías Wifi y Wimax.

 f) Se han descrito las características de las tecnologías UMTS y HSDPA. 


	MÓDULO PROFESIONAL
1º ASIR
	0371 - FUNDAMENTOS DE HARDWARE

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	1. Configura equipos microinformáticos, componentes y periféricos, analizando sus características y relación con el conjunto.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Configuración y verificación de equipos. 

 Software empotrado de configuración de un equipo. La BIOS o Firmware de un equipo. 

 Chequeo y diagnóstico. Utilidades de chequeo y rendi- miento del hardware de un equipo informático. 

 Técnicas de conexión y comunicación. Conectores de E/S.

 Comunicaciones entre sistemas informáticos. 

 Conexión a redes. Puertos y conectores.
	c) Se ha analizado la arquitectura general de un equipo y los mecanismos de conexión entre dispositivos.

d) Se han establecido los parámetros de configuración (hardware y software) de un equipo microinformático con las utilidades específicas.

e) Se ha evaluado las prestaciones del equipo. 

f) Se han ejecutado utilidades de chequeo y diagnóstico.

g) Se han identificado averías y sus causas.

i) Se han utilizado protocolos estándar de comunicación inalámbrica entre dispositivos.
	Arquitectura y configuración de equipos microinformáticos, componentes y periféricos: 

 Esquema y estructura de un ordenador.

 Elementos funcionales y subsistemas.

 Composición de un sistema informático: La unidad central de proceso, la memoria, el subsistema de E/S, tipos de arquitecturas de bus, interfaces. 

 Componentes de integración para el ensamblaje de equipos informáticos: Chasis, alimentación y refrigeración. Placas base, procesadores y memorias. Dispositivos de almacenamiento. Controladoras. Periféricos. Adaptadores para la conexión de dispositivos. Mecanismos y técnicas de interconexión. Secuencia de arranque de un equipo. Posibilidades. Instalación y configuración de dispositivos. Normas de seguridad. 

 Configuración y verificación de equipos. 

 Software empotrado de configuración de un equipo. La BIOS o Firmware de un equipo. 

 Chequeo y diagnóstico. Utilidades de chequeo y rendi- miento del hardware de un equipo informático. 

 Técnicas de conexión y comunicación. Conectores de E/S.

 Comunicaciones entre sistemas informáticos. 

 Conexión a redes. Puertos y conectores.
	a) Se han identificado y caracterizado los dispositivos que constituyen los bloques funcionales de un equipo microinformático.

b) Se ha descrito el papel de los elementos físicos y lógicos que intervienen en el proceso de puesta en marcha de un equipo.

c) Se ha analizado la arquitectura general de un equipo y los mecanismos de conexión entre dispositivos.

d) Se han establecido los parámetros de configuración (hardware y software) de un equipo microinformático con las utilidades específicas.

e) Se ha evaluado las prestaciones del equipo. 

f) Se han ejecutado utilidades de chequeo y diagnóstico.

g) Se han identificado averías y sus causas.

h) Se han clasificado los dispositivos periféricos y sus mecanismos de comunicación.

i) Se han utilizado protocolos estándar de comunicación inalámbrica entre dispositivos.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	2. Instala software de propósito general evaluando sus características y entornos de aplicación.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Instalación y prueba de aplicaciones en sistemas operativos libres y propietarios. 

 Necesidades de los entornos de explotación.

 Requerimiento de las aplicaciones.

 Comparación de aplicaciones. Evaluación y rendimiento.

 Software de propósito general: Ofimática y documentación electrónica; Imagen, diseño y multimedia; Programación; Clientes para servicios de Internet; Software a medida.

 Instalación de utilidades: Compresores; Monitorización y optimización del sistema; Gestión de ficheros y recuperación de datos; Gestión de discos, fragmentación y particionado, conceptos; Seguridad; Antivirus, antiespías y cortafuegos; Inventariado del software instalado.

 Desinstalación de aplicaciones. Utilidades.
	b) Se han analizado las necesidades específicas de software asociadas al uso de sistemas informáticos en diferentes entornos productivos. 

c) Se ha instalado y evaluado software ofimático y de utilidad general. 

d) Se han instalado y evaluado utilidades para la gestión de archivos, recuperación de datos, mantenimiento y optimización del sistema. 

e) Se han instalado y evaluado utilidades de seguridad básica. 

f) Se ha consultado la documentación y las ayudas interactivas. 

g) Se ha verificado la repercusión de la eliminación, modificación y/o actualización de las utilidades instaladas en el sistema.

i) Se han realizado inventarios del software instalado y las características de su licencia.
	Instalación de software de utilidad y propósito general para un sistema informático: 

 Entornos operativos. 

 Tipos de aplicaciones según su licencia, distribución y propósito. 

 Instalación y prueba de aplicaciones en sistemas operativos libres y propietarios. 

 Necesidades de los entornos de explotación.

 Requerimiento de las aplicaciones.

 Comparación de aplicaciones. Evaluación y rendimiento.

 Software de propósito general: Ofimática y documentación electrónica; Imagen, diseño y multimedia; Programación; Clientes para servicios de Internet; Software a medida.

 Instalación de utilidades: Compresores; Monitorización y optimización del sistema; Gestión de ficheros y recuperación de datos; Gestión de discos, fragmentación y particionado, conceptos; Seguridad; Antivirus, antiespías y cortafuegos; Inventariado del software instalado.

 Desinstalación de aplicaciones. Utilidades.

 Aplicaciones portables. Características y casos prácticos.
	a) Se han catalogado los tipos de software según su licencia, distribución y propósito.

b) Se han analizado las necesidades específicas de software asociadas al uso de sistemas informáticos en diferentes entornos productivos. 

c) Se ha instalado y evaluado software ofimático y de utilidad general. 

d) Se han instalado y evaluado utilidades para la gestión de archivos, recuperación de datos, mantenimiento y optimización del sistema. 

e) Se han instalado y evaluado utilidades de seguridad básica. 

f) Se ha consultado la documentación y las ayudas interactivas. 

g) Se ha verificado la repercusión de la eliminación, modificación y/o actualización de las utilidades instaladas en el sistema. 

h) Se han probado y comparado aplicaciones portables y no portables. 

i) Se han realizado inventarios del software instalado y las características de su licencia.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	3. Ejecuta procedimientos para recuperar el software base de un equipo, analizándolos y utilizando imágenes almacenadas en memoria auxiliar.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Particionado de discos. Casos prácticos.

 Imágenes de respaldo.

 Creación de imágenes.

 Recuperación de imágenes. 
	b) Se han identificado los soportes de memoria auxiliar adecuados para el almacenaje y restauración de imágenes de software. 

d) Se han utilizado herramientas para el particionado de discos. 

e) Se han empleado distintas utilidades y soportes para realizar imágenes. 

f) Se han restaurado imágenes desde distintas ubicaciones.
	Creación de imágenes de software. Respaldo del software base de un sistema: 

 Opciones de arranque de un sistema.

 Particionado de discos. Casos prácticos.

 Imágenes de respaldo.

 Creación de imágenes.

 Recuperación de imágenes. 


	a) Se han identificado y probado las distintas secuencias de arranque configurables en un equipo. 

b) Se han identificado los soportes de memoria auxiliar adecuados para el almacenaje y restauración de imágenes de software. 

c) Se ha reconocido la diferencia entre una instalación estándar y una preinstalación o imagen de software. 

d) Se han utilizado herramientas para el particionado de discos. 

e) Se han empleado distintas utilidades y soportes para realizar imágenes. 

f) Se han restaurado imágenes desde distintas ubicaciones.


	MÓDULO PROFESIONAL
1º ASIR
	0372 - GESTIÓN DE BASES DE DATOS


	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	1. Reconoce los elementos de las bases de datos analizando sus funciones y valorando la utilidad de sistemas gestores.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas 

(AF1, AF2, AF3)
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	· Sistema lógico de almacenamiento. 
· Almacenamiento y recuperación de datos de la empresa en los soportes adecuados.
· Uso adecuado de los soportes de almacenamiento de la información en la empresa.

· Reconocimiento de los diferentes sistemas de almacenamiento que se usan.
· Sistemas gestores de base de datos (SGBD).
· Identificación del SGBD utilizado. 
· Utilidad de los SGBD en el sector.
· Realización de consultas.
	· Se han identificado los distintos tipos de bases de datos en función de la ubicación de la información.

· Se ha reconocido la utilidad de un sistema gestor de bases de datos.


	· Sistema lógico de almacenamiento. Concepto, características y clasificación.

· Ficheros tradicionales, concepto y tipos (planos, indexados, acceso directo, entre otros).

· Bases de datos. Conceptos, usos y tipos según el modelo de datos y la ubicación de la información.

· Sistemas gestores de base de datos. Concepto, estructura, componentes, funciones y tipos. Ventajas de los SGBD frente a los sistemas de ficheros tradicionales.
· Instalación de un servidor Web y SGBD. 

	· Se han descrito los distintos sistemas lógicos de almacenamiento y sus características.

· Se han identificado los distintos tipos de bases de datos según el modelo de datos utilizado.

· Se han identificado los distintos tipos de bases de datos en función de la ubicación de la información.

· Se han clasificado los sistemas gestores de bases de datos.



	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	2. Diseña modelos lógicos normalizados interpretando diagramas entidad/relación.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	No se trata en la empresa.
	
	· Modelo de datos. Concepto y tipos. El proceso de diseño de una base de datos.
· Diseño de bases de datos.
· El modelo E/R. Concepto, tipos, elementos y representación. 
· Diagramas E/R.
· El modelo Relacional. Concepto, elementos y representación. 
· Diagramas Relacionales.

· Paso del modelo E/R al modelo relacional. Transformación de diagramas.

· Normalización.

· Revisión del diseño, desnormalización y otras decisiones no derivadas del proceso de diseño, identificación, justificación y documentación.
· Planificación, diseño y modelado de una base de datos. Práctica completa.
	· Se ha identificado el significado de la simbología propia de los diagramas entidad/relación.

· Se han utilizado herramientas gráficas para representar el diseño lógico.

· Se han identificado las tablas del diseño lógico.

· Se han identificado los campos que forman parte de las tablas del diseño lógico.

· Se han identificado las relaciones entre las tablas del diseño lógico.

· Se han definido los campos clave.

· Se han aplicado las reglas de integridad.

· Se han aplicado las reglas de normalización hasta un nivel adecuado.
· Se han identificado y documentado las restricciones que no pueden plasmarse en el diseño lógico.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	3. Realiza el diseño físico de bases de datos utilizando asistentes, herramientas gráficas y el lenguaje de definición de datos.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	No se trata en la empresa.
	
	· El proceso de diseño físico, concepto y transición desde el diseño lógico. Estructuras físicas de almacenamiento.
· Modelado con herramientas CASE.

· Herramientas gráficas proporcionadas por el sistema gestor para la implementación de la base de datos.
· Diseño del modelo con MySQL Workbench.
· Elaboración de la documentación.
	· Se han definido las estructuras físicas de almacenamiento.

· Se han creado tablas.

· Se han seleccionado los tipos de datos adecuados.

· Se han definido los campos clave en las tablas.

· Se han implantado todas las restricciones reflejadas en el diseño lógico.

· Se ha verificado mediante un conjunto de datos de prueba que la implementación se ajusta al modelo.

· Se ha definido y documentado el diccionario de datos.

· Se ha utilizado el lenguaje de definición de datos.

· Se ha definido y documentado el diccionario de datos.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	4. Consulta la información almacenada manejando asistentes, herramientas gráficas y el lenguaje de manipulación de datos.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	No se trata en la empresa.
	
	· SGBD de Ejemplo (Base de OpenOffice, Oracle, MySQL…)

· Prácticas con asistentes.

· Creación, modificación y eliminación de bases de datos.

· Creación, modificación y eliminación de tablas. Tipos de datos.

· Implementación de restricciones.

· Verificación del diseño, carga inicial y pruebas.

· Diccionario de datos, definición y documentación.
	· Se han identificado las herramientas y sentencias para realizar consultas.

· Se han realizado consultas simples sobre una tabla.

· Se han realizado consultas que generan valores de resumen.

· Se han realizado consultas sobre el contenido de varias tablas mediante composiciones internas.

· Se han realizado consultas sobre el contenido de varias tablas mediante composiciones externas.

· Se han realizado consultas con subconsultas.

· Se han valorado las ventajas e inconvenientes de las distintas opciones válidas para llevar a cabo una consulta determinada.


	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	5. Modifica la información almacenada utilizando asistentes, herramientas gráficas y el lenguaje de manipulación de datos.



	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas 

(AF4, AF5, AF6, AF7, AF8)
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	· Diccionario de datos, definición y documentación.
· Acceso adecuado al Diccionario de Datos.
· El lenguaje de manipulación de datos para la realización de consultas. 
· Consultas con la sentencia SELECT.

· Consultas simples, de resumen y agrupación.
· Realización de consultas reales.

· Subconsultas.
· Realización de subconsultas reales.

· Edición de los datos.
· Altas, bajas y modificaciones de registros

· Subconsultas y combinaciones en órdenes de edición.

· Asistentes y herramientas gráficas proporcionadas por el sistema gestor para la realización de consultas.
· Manejo de los asistentes de consultas.

· Ventajas e inconvenientes de las distintas opciones válidas para llevar a cabo una consulta determinada.


	· Se ha incluido en una tabla la información resultante de la ejecución de una consulta.

· Se han adoptado medidas para mantener la integridad y consistencia de la información.


	· SQL. Conceptos fundamentales.

· El lenguaje de definición de datos.

· Creación, modificación y eliminación de bases de datos.

· Creación, modificación y eliminación de tablas. Tipos de datos.

· Implementación de restricciones.

· Verificación del diseño, carga inicial y pruebas.

· Diccionario de datos, definición y documentación.
· Acceso adecuado al Diccionario de Datos.
· El lenguaje de manipulación de datos para la realización de consultas. 
· Consultas con la sentencia SELECT.

· Consultas simples, de resumen y agrupación.
· Ejercicios de consultas.

· Subconsultas.
· Ejercicios de subconsultas.

· Unión de consultas.

· Composiciones internas y externas.

· Asistentes y herramientas gráficas proporcionadas por el sistema gestor para la realización de consultas.
· Uso adecuado de los asistentes.

· Ventajas e inconvenientes de las distintas opciones válidas para llevar a cabo una consulta determinada.

· Edición de los datos.
· Altas, bajas y modificaciones de registros

· Subconsultas y combinaciones en órdenes de edición.

· Construcción de guiones. Guión. Concepto y tipos.

· Lenguajes de programación, metodologías, estructuras de control y estructuras de agrupación, tipos de datos, identificadores, variables y operadores.

· Herramientas de codificación, depuración y prueba de guiones.
	· Se han identificado las herramientas y sentencias para modificar el contenido de la base de datos.

· Se han insertado, borrado y actualizado datos en las tablas.

· Se ha incluido en una tabla la información resultante de la ejecución de una consulta.

· Se han adoptado medidas para mantener la integridad y consistencia de la información.

· Se han diseñado guiones de sentencias para llevar a cabo tareas complejas.

· Se ha reconocido el funcionamiento de las transacciones.

· Se han anulado parcial o totalmente los cambios producidos por una transacción.

· Se han identificado los efectos de las distintas políticas de bloqueo de registros.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	6. Ejecuta tareas de aseguramiento de la información, analizándolas y aplicando mecanismos de salvaguarda y transferencia.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas (AF9, AF10, AF11)
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	· Copias de seguridad, realización y restauración. 
· Sentencias, herramientas gráficas y utilidades para la realización de copias de seguridad.

· Interpretación de la información suministrada por los mensajes de error y los ficheros de registro, recuperación de fallos.
· Actuar correctamente ante errores.

· Importación y exportación de datos. 
· Herramientas gráficas y utilidades proporcionadas por el SGBD
	· Se han realizado copias de seguridad.
· Se han restaurado copias de seguridad.

· Se han exportado datos a diversos formatos.

· Se han importado datos con distintos formatos.
· Se ha interpretado correctamente la información suministrada por los mensajes de error y los ficheros de registro.


	· Copias de seguridad, realización y restauración. 
· Sentencias, herramientas gráficas y utilidades proporcionadas por los sistemas gestores para su realización.

· Importación y exportación de datos. Concepto, sentencias, herramientas gráficas y utilidades proporcionadas por los sistemas gestores para su realización.
· Prácticas con herramientas gráficas.
· Transferencia de datos entre sistemas gestores. Concepto, estrategias, sentencias, herramientas gráficas y utilidades proporcionadas por los sistemas gestores para su realización.
· Prácticas con herramientas gráficas.
	· Se han identificado herramientas gráficas y en línea de comandos para la administración de copias de seguridad.

· Se han realizado copias de seguridad.

· Se han restaurado copias de seguridad.

· Se han identificado las herramientas para importar y exportar datos.

· Se han exportado datos a diversos formatos.

· Se han importado datos con distintos formatos.

· Se ha transferido información entre sistemas gestores.


	MÓDULO PROFESIONAL
1º ASIR
	0373 - LENGUAJES DE MARCAS Y SISTEMAS DE GESTIÓN DE INFORMACIÓN

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	1. Reconoce las características de lenguajes de marcas analizando e interpretando fragmentos de códigos.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación


Lenguajes de marcas:


– XML, características propias, etiquetas.

– Herramientas de edición.

– Elaboración de documentos XML bien formados, estructura y sintaxis.

– Utilización de espacios de nombres en XML.


-Clasificar los lenguajes de marcas e identificado los más relevantes.

-Identificar la estructura de un documento XML y sus reglas sintácticas.


-Identificar las ventajas que aportan los espacios de nombres.


c) Se han clasificado los lenguajes de marcas e identificado los más relevantes.


h) Se ha contrastado la necesidad de crear documentos XML bien formados y la influencia en su procesamiento.

i) Se han identificado las ventajas que aportan los espacios de nombres.


Lenguajes de marcas:

– Concepto y características generales, ventajas para el tratamiento de la información.

– Clasificación e identificación de los más rele-vantes. Utilización en distintos ámbitos


– Herramientas de edición.

– Elaboración de documentos XML bien formados, estructura y sintaxis.

– Utilización de espacios de nombres en XML.


-Identificar las características generales de los lenguajes de marcas.

-Reconocer las ventajas que proporcionan en el  tratamiento de la información.

-Clasificar los lenguajes de marcas e identificar los más relevantes.

-Diferenciar sus ámbitos de aplicación.

-Reconocer la necesidad y los ámbitos específicos de aplicación de un lenguaje de marcas de propósito general.

-Analizar las características propias del lenguaje XML.

-Identificar la estructura de un documento XML y sus reglas sintácticas.

-Contrastar la necesidad de crear documentos XML bien formados y la influencia en su procesamiento.

-Identificar las ventajas que aportan los espacios de nombres.


a) Se han identificado las características generales de los  Lenguajes de marcas.

b) Se han reconocido las ventajas que proporcionan en el tratamiento de la información.

c) Se han clasificado los lenguajes de marcas e identificado los más relevantes.

d) Se han diferenciado sus ámbitos de aplicación.

e) Se ha reconocido la necesidad y los ámbitos específicos de aplicación de un lenguaje de marcas de propósito general.

f) Se han analizado las características propias del lenguaje XML.

g) Se ha identificado la estructura de un documento XML y sus reglas sintácticas.

h) Se ha contrastado la necesidad de crear documentos XML bien formados y la influencia en su procesamiento.

i) Se han identificado las ventajas que aportan los espacios de nombres.

	

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	2.- Utiliza lenguajes de marcas para la transmisión de información a través de la Web analizando la estructura de los documentos e identificando sus elementos.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación


Utilización de lenguajes de marcas en entornos web:

– Estructura de un documento HTML.

– Identificación de etiquetas y atributos de HTML.

– XHTML, diferencias sintácticas y estructurales con HTML.

– Herramientas de diseño web.

– Hojas de estilo.


-Analizar la estructura de un documento HTML

 e identificar las secciones que lo componen.

-Reconocer la funcionalidad de las principales etiquetas y atributos del lenguaje HTML.

-Establecer las semejanzas y diferencias entre

 los lenguajes HTML y XHTML.

-Utilizar herramientas en la creación documentos web.

-Identificar las ventajas que aporta la utilización de hojas de estilo.


b) Se ha analizado la estructura de un documento HTML e identificando las secciones que lo componen.


d) Se han establecido las semejanzas y diferencias entre los lenguajes HTML y XHTML.

f) Se han utilizado herramientas en la creación documentos web.

g) Se han identificado las ventajas que aporta la utilización de hojas de estilo.

h) Se han aplicado hojas de estilo.


Utilización de lenguajes de marcas en entornos web:

– Estructura de un documento HTML.

– Identificación de etiquetas y atributos de HTML.

– XHTML, diferencias sintácticas y estructurales con HTML.

– Versiones de HTML y de XHTML.

– XHTML en los sistemas gestión de la Información.

– Herramientas de diseño web.

– Hojas de estilo.


-Identificar y clasificar los lenguajes de marcas relacionados con la web y sus diferentes versiones.

-Analizar la estructura de un documento HTML


-Reconocer la funcionalidad de las principales etiquetas y atributos del lenguaje HTML.

-Establecer las semejanzas y diferencias entre

 los lenguajes HTML y XHTML.

-Reconocer la utilidad de XHTML en los sistemas de gestión de información.

-Utilizar herramientas en la creación documentos web.

-Identificar las ventajas que aporta la utilización de hojas de estilo.

-Aplicar hojas de estilo.


a) Se han identificado y clasificado los lenguajes de marcas relacionados con la web y sus diferentes versiones.

b) Se ha analizado la estructura de un documento HTML e identificando las secciones que lo componen.

c) Se ha reconocido la funcionalidad de las principales etiquetas y atributos del lenguaje HTML.

d) Se han establecido las semejanzas y diferencias entre los lenguajes HTML y XHTML.

e) Se ha reconocido la utilidad de XHTML en los sistemas de gestión de información.

f) Se han utilizado herramientas en la creación documentos web.

g) Se han identificado las ventajas que aporta la utilización de hojas de estilo.

h) Se han aplicado hojas de estilo.

	

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	3.- Genera canales de contenidos analizando y utilizando tecnologías de sindicación.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación


Aplicación de los lenguajes de marcas a la sindicación de contenidos:

– Estructura de los canales de contenidos.


– Herramientas específicas, directorios de canales de contenidos y agregación.


-Identificar la estructura y la sintaxis de un canal de contenidos.

-Crear y validar canales de contenidos.

-Comprobar la funcionalidad y el acceso a los

 canales.

-Utilizar herramientas específicas como agregadores y directorios de canales.


g) Se han utilizado herramientas específicas como agregadores y directorios de canales.


Aplicación de los lenguajes de marcas a la sindicación de contenidos:

– Sindicación de contenidos, ventajas para la gestión y transmisión de la información.

– Ámbitos de aplicación.

– Tecnologías base.

– Estructura de los canales de contenidos.

– Tecnologías de creación de canales de contenidos.


– Herramientas específicas, directorios de canales de contenidos y agregación.


-Identificar las ventajas que aporta la sindicación

 de contenidos en la gestión y transmisión de la información.

-Definir sus ámbitos de aplicación.

-Analizar las tecnologías en que se basa la sindicación de contenidos.

-Identificar la estructura y la sintaxis de un canal de contenidos.

-Crear y validar canales de contenidos.

-Comprobar la funcionalidad y el acceso a los

 canales.

-Utilizar herramientas específicas como agregadores y directorios de canales.


a) Se han identificado las ventajas que aporta la sindicación de contenidos en la gestión y transmisión de la información.

b) Se han definido sus ámbitos de aplicación.

c) Se han analizado las tecnologías en que se basa la sindicación de contenidos.

d) Se ha identificado la estructura y la sintaxis de un canal de contenidos.

e) Se han creado y validado canales de contenidos.

f) Se ha comprobado la funcionalidad y el acceso a los canales.

g) Se han utilizado herramientas específicas como agregadores y directorios de canales.

	

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	4.- Establece mecanismos de validación para documentos XML utilizando métodos para definir su sintaxis y estructura.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación


Definición de esquemas y vocabularios en XML:

– Creación de descripciones.

– Asociación con documentos XML.

– Validación.

– Herramientas de creación y validación.

– Documentación de las descripciones.


-Utilizar descripciones en la elaboración y validación de documentos XML.


-Utilizar herramientas específicas.


d) Se han creado descripciones de documentos XML.

e) Se han utilizado descripciones en la elaboración y validación de documentos XML.

f) Se han asociado las descripciones con los documentos.

g) Se han utilizado herramientas específicas.


Definición de esquemas y vocabularios en XML:

– Descripción de la información transmitida en documentos XML, estructura, sintaxis y reglas.

– Tecnologías.

– Utilización de métodos de definición de docu-mentos XML.

– Creación de descripciones.

– Asociación con documentos XML.

– Validación.

– Herramientas de creación y validación.

– Documentación de las descripciones.


-Establecer la necesidad de describir la información transmitida en los documentos XML y sus reglas.

-Identificar las tecnologías relacionadas con la

 definición de documentos XML.

-Analizar la estructura y sintaxis específica utilizada en la descripción.

-Crear descripciones de documentos XML.

-Utilizar descripciones en la elaboración y validación de documentos XML.

-Asociar las descripciones con los documentos.

-Utilizar herramientas específicas.


a) Se ha establecido la necesidad de describir la información transmitida en los documentos XML y sus reglas.

b) Se han identificado las tecnologías relacionadas con la definición de documentos XML.


d) Se han creado descripciones de documentos XML.

e) Se han utilizado descripciones en la elaboración y validación de documentos XML.

f) Se han asociado las descripciones con los documentos.


h) Se han documentado las descripciones

	.



	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	5.- Realiza conversiones sobre documentos XML utilizando técnicas y herramientas de procesamiento.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación


Conversión y adaptación de documentos XML:

– Especificaciones de conversión. Utilización de plantillas.


– Conversión de formatos de salida.

– Elaboración de documentación.

-Identificar y caracterizar herramientas específicas relacionadas con la conversión de documentos XML.

-Realizar conversiones con distintos formatos

 de salida.

-Documentar y depurar las especificaciones.


e) Se han creado especificaciones de conversión.

f) Se han identificado y caracterizado herramientas específicas relacionadas con la conversión de documentos XML.

g) Se han realizado conversiones con distintos formatos de salida.

h) Se han documentado y depurado las especificaciones.


Conversión y adaptación de documentos XML:

– Conversión de documentos XML, necesidad y ámbitos de aplicación.

– Técnicas de transformación de documentos XML. Tecnologías.


– Especificaciones de conversión. Utilización de plantillas.

– Utilización de herramientas de procesamiento.

– Conversión de formatos de salida.

– Elaboración de documentación.


-Identificar la necesidad de la conversión de documentos XML.

-Establecer ámbitos de aplicación.

-Analizar las tecnologías implicadas y su modo de funcionamiento.


-Crear especificaciones de conversión.

-Identificar y caracterizar herramientas específicas relacionadas con la conversión de documentos XML.

-Realizar conversiones con distintos formatos

 de salida.



a) Se ha identificado la necesidad de la conversión de documentos XML.


c) Se han analizado las tecnologías implicadas y su modo de funcionamiento.

d) Se ha descrito la sintaxis específica utilizada en la conversión y adaptación de documentos XML.


f) Se han identificado y caracterizado herramientas específicas relacionadas con la conversión de documentos XML.

g) Se han realizado conversiones con distintos formatos de salida.

h) Se han documentado y depurado las especificaciones.

	

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	6.-Gestiona información en formato XML analizando y utilizando tecnologías de almacenamiento y lenguajes de consulta.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación


Gestión y Almacenamiento de información en formatos XML:

– Sistemas gestores de bases de datos relacionales y documentos XML. Almacenamiento, búsqueda y extracción de la 

información.

– Herramientas y técnicas de trata-miento y almacenamiento de información en formato XML.

– Lenguajes de consulta y manipulación.


-Utilizar sistemas gestores de bases de datos

 relacionales en el almacenamiento de información en formato XML.

-Utilizar técnicas específicas para crear documentos XML a partir de información almacenada en bases de datos relacionales.

-Identificar lenguajes y herramientas para el

 tratamiento y almacena-miento de información y su inclusión en documentos XML.


d) Se han utilizado sistemas gestores de bases de datos relacionales en el almacena-miento de información en formato XML.

e) Se han utilizado técnicas específicas para crear documentos XML a partir de información almacenada en bases de datos relacionales.

i) Se han identificado lenguajes y herramientas para el tratamiento y almacena-miento de información y su inclusión en documentos XML.


Gestión y Almacenamiento de información en formatos XML:

– Sistemas de almacenamiento de información en formato XML. Ventajas e inconvenientes. Tecnologías.

– Sistemas gestores de bases de datos relacionales y documentos XML. Almacenamiento, búsqueda y extracción de la información.

– Sistemas gestores de bases de datos nativas XML.

– Herramientas y técnicas de tratamiento y almacenamiento de información en formato XML.

– Lenguajes de consulta y manipulación.


-Identificar los principales métodos de almacenamiento de la información usada en documentos XML.

-Identificar los inconvenientes de almacenar

 información en formato XML.

-Establecer tecnologías eficientes de almacenamiento de información en función de sus características.

-Utilizar sistemas gestores de bases de datos

 relacionales en el almacenamiento de información en formato XML.

-Utilizar técnicas específicas para crear documentos XML a partir de información almacenada en bases de datos relacionales.

-Identificar las características de los sistemas

 gestores de bases de datos nativas XML.

-Instalar y analizar sistemas gestores de bases de datos nativas XML.

-Utilizar técnicas para gestionar la información almacenada en bases de datos nativas XML.

-Identificar lenguajes y herramientas para el

 tratamiento y almacenamiento de información y su inclusión en documentos XML.


a) Se han identificado los principales métodos de almacenamiento de la información usada en documentos XML.

b) Se han identificado los inconvenientes de almacenar información en formato XML.

c) Se han establecido tecnologías eficientes de almacenamiento de información en función de sus características.

d) Se han utilizado sistemas gestores de bases de datos relacionales en el almacenamiento de información en formato XML.

e) Se han utilizado técnicas específicas para crear documentos XML a partir de información alma-cenada en bases de datos relacionales.

f) Se han identificado las características de los sistemas gestores de bases de datos nativas XML.

g) Se han instalado y analizado sistemas gestores de bases de datos nativas XML.

h) Se han utilizado técnicas para gestionar la información almacenada en bases de datos nativas XML.

i) Se han identificado lenguajes y herramientas para el tratamiento y almacenamiento de información y su inclusión en documentos XML.

	

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	7.- Trabaja con sistemas empresariales de gestión de información realizando tareas de importación, integración, aseguramiento y extracción de la información.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación


Sistemas de gestión empresarial:

– Instalación.

– Adaptación y configuración.

– Acceso seguro. Verificación.

– Resolución de incidencias.

– Elaboración de documentos de explotación.


-Configurar y adaptar las aplicaciones.

-Establecer y verificar el acceso seguro a la

información.

-Realizar tareas de asistencia y resolución de

 incidencias.

-Elaborar documentos relativos a la explotación


c) Se han instalado aplicaciones de gestión empresarial.

d) Se han configurado y adaptado las aplicaciones.

e) Se ha establecido y verificado el acceso seguro a la información.

i) Se han realizado tareas de asistencia y resolución de incidencias.


Sistemas de gestión empresarial:

– Concepto y características.

– Principales aplicaciones de gestión empresarial.

– Instalación.

– Adaptación y configuración.

– Acceso seguro. Verificación.

– Integración de módulos.

– Elaboración de informes.

– Integración con aplicaciones ofimáticas.

– Exportación de información.

– Resolución de incidencias.

– Elaboración de documentos de explotación.


-Reconocer las ventajas de los sistemas de gestión y planificación de recursos empresariales.

-Evaluar las características de las principales

 aplicaciones de gestión empresarial.

-Instalar aplicaciones de gestión empresarial.

-Configurar y adaptar las aplicaciones.

-Establecer y verificar el acceso seguro a la

 información.

-Generar informes.

-Realizar tareas de integración con aplicaciones

 ofimáticas.

-Realizar procedimientos de extracción de información para su tratamiento e incorporación a diversos sistemas.

-Realizar tareas de asistencia y resolución de

 incidencias.

-Elaborar documentos relativos a la explotación


a) Se han reconocido las ventajas de los sistemas de gestión y planificación de recursos empresariales.


c) Se han instalado aplicaciones de gestión empresarial.

d) Se han configurado y adaptado las aplicaciones.

e) Se ha establecido y verificado el acceso seguro a la información.

f) Se han generado informes.

g) Se han realizado tareas de integración con aplicaciones ofimáticas.

h) Se han realizado procedimientos de extracción de información para su tratamiento e incorporación a diversos sistemas.

i) Se han realizado tareas de asistencia y resolución de incidencias.

	j) Se han elaborado documentos relativos a la explotación de la aplicación.




	MÓDULO PROFESIONAL
2º ASIR
	0374 - ADMINISTRACIÓN DE SISTEMAS OPERATIVOS

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	1. Administra el servicio de directorio interpretando especificaciones e integrándolo en una red.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	-Instalación, configuración y personalización del servicio de directorio.

-Creación de dominios.

-Integración del servicio de directorio con otros servicios.

-Autenticación centralizada con el servicio de directorio de los usuarios de una red.

-Configuración de equipos clientes para su integración en el servicio de directorio.

-Documentación de la estructura e implantación del servicio de directorio.
	c) Se ha realizado la instalación del servicio de directorio en el servidor. 

d) Se ha realizado la configuración y personalización del servicio de directorio. 

e) Se ha integrado el servicio de directorio con otros servicios. 

g) Se ha utilizado el servicio de directorio como mecanismo de acreditación centralizada de los usuarios en una red. 

h) Se ha realizado la configuración del cliente para su integración en el servicio de directorio. 

j) Se ha documentado la estructura e implantación del servicio de directorio.
	Administración de servicio de directorio: 

-Servicio de directorio. Definición, elementos y nomenclatura. LDAP. 

-Sistema de archivos virtual.

-Esquema del servicio de directorio.

-Controladores de dominio.

-Instalación, configuración y personalización del servicio de directorio.

-Creación de dominios.

-Objetos que administra un dominio: usuarios globales, grupos, equipos entre otros.

-Herramientas gráficas de administración del servicio de directorio.

-Integración del servicio de directorio con otros servicios.

-Búsqueda de información del sistema. Órdenes. Herramientas gráficas.

-Aplicación de filtros de búsqueda en el servicio de directorio.

-Autenticación centralizada con el servicio de directorio de los usuarios de una red.

-Configuración de equipos clientes para su integración en el servicio de directorio.

-Documentación de la estructura e implantación del servicio de directorio.
	a) Se han identificado la función, los elementos y las estructuras lógicas del servicio de directorio. 

b) Se ha determinado y creado el esquema del servicio de directorio. 

c) Se ha realizado la instalación del servicio de directorio en el servidor. 

d) Se ha realizado la configuración y personalización del servicio de directorio. 

e) Se ha integrado el servicio de directorio con otros servicios. 

f) Se han aplicado filtros de búsqueda en el servicio de directorio. 

g) Se ha utilizado el servicio de directorio como mecanismo de acreditación centralizada de los usuarios en una red. 

h) Se ha realizado la configuración del cliente para su integración en el servicio de directorio. 

i) Se han utilizado herramientas gráficas y comandos para la administración del servicio de directorio. 

j) Se ha documentado la estructura e implantación del servicio de directorio.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	2. Administra procesos del sistema describiéndolos y aplicando criterios de seguridad y eficiencia.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	-Procesos habituales del sistema. Funciones y relaciones entre ellos.

-Gestión de los procesos del sistema tanto en sistemas operativos libres como propietarios. Línea de orden. Entorno gráfico.

-Secuencia de arranque del sistema en sistemas operativos libres y propietarios. Servicios y demonios.

-Medidas de seguridad ante la aparición de procesos no identificados.
	d) Se han realizado tareas de creación, manipulación y terminación de procesos. 

e) Se ha utilizado el sistema de archivos como medio lógico para el registro e identificación de los procesos del sistema.

f) Se han utilizado herramientas gráficas y comandos para el control y seguimiento de los procesos del sistema. 

g) Se ha comprobado la secuencia de arranque del sistema, los procesos implicados y la relación entre ellos.

h) Se han tomado medidas de seguridad ante la aparición de procesos no identificados.

i) Se han documentado los procesos habituales del sistema, su función y relación entre ellos.
	Procesos del sistema:

-Procesos. Tipos. Estados. Estructura.

-Hilos de ejecución.

-Transiciones de estados.

-Prioridades.

-Procesos habituales del sistema. Funciones y relaciones entre ellos.

-Gestión de los procesos del sistema tanto en sistemas operativos libres como propietarios. Línea de orden. Entorno gráfico.

-Secuencia de arranque del sistema en sistemas operativos libres y propietarios. Servicios y demonios.

-Medidas de seguridad ante la aparición de procesos no identificados.
	a) Se ha descrito el concepto de proceso del sistema, tipos, estados y ciclo de vida.

b) Se han utilizado interrupciones y excepciones para describir los eventos internos del procesador. 

c) Se ha diferenciado entre proceso, hilo y trabajo. 

d) Se han realizado tareas de creación, manipulación y terminación de procesos. 

e) Se ha utilizado el sistema de archivos como medio lógico para el registro e identificación de los procesos del sistema.

f) Se han utilizado herramientas gráficas y comandos para el control y seguimiento de los procesos del sistema. 

g) Se ha comprobado la secuencia de arranque del sistema, los procesos implicados y la relación entre ellos.

h) Se han tomado medidas de seguridad ante la aparición de procesos no identificados.

i) Se han documentado los procesos habituales del sistema, su función y relación entre ellos.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	3. Gestiona la automatización de tareas del sistema, aplicando criterios de eficiencia y utilizando comandos y herramientas gráficas.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	-Planificación de tareas tanto en sistemas operativos libres como propietarios.

-Planificación utilizando comandos del sistema.

-Restricciones de seguridad.

-Automatización de la administración de cuentas.
	b) Se han utilizado los comandos del sistema para la planificación de tareas. 

e) Se han establecido restricciones de seguridad.

f) Se han realizado planificaciones de tareas repetitivas o puntuales relacionadas con la administración del sistema.

g) Se ha automatizado la administración de cuentas.
	Gestión de automatización de tareas del sistema:

-Automatización de tareas. Ventajas.

-Planificación de tareas tanto en sistemas operativos libres como propietarios.

-Planificación utilizando comandos del sistema.

-Planificación utilizando herramientas gráficas.

-Restricciones de seguridad.

-Automatización de la administración de cuentas.
	a) Se han descrito las ventajas de la automatización de las tareas repetitivas en el sistema.

b) Se han utilizado los comandos del sistema para la planificación de tareas. 

c) Se han instalado y configurado herramientas gráficas para la planificación de tareas.

d) Se han utilizado herramientas gráficas para la planificación de tareas.

e) Se han establecido restricciones de seguridad.

f) Se han realizado planificaciones de tareas repetitivas o puntuales relacionadas con la administración del sistema.

g) Se ha automatizado la administración de cuentas. 

h) Se han documentado los procesos programados como tareas automáticas.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	4. Administra de forma remota el sistema operativo en red valorando su importancia y aplicando criterios de seguridad.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	-Servicios de acceso remoto del propio sistema operativo.

-Herramientas gráficas externas para la administración remota.

-Creación de cuentas de usuario para acceso remoto.

-Acceso remoto entre sistemas heterogéneos.
	c) Se han utilizado herramientas de administración remota suministradas por el propio sistema operativo.

d) Se han instalado servicios de acceso y administración remota.

e) Se han utilizado comandos y herramientas gráficas para gestionar los servicios de acceso y administración remota. 

f) Se han creado cuentas de usuario para el acceso remoto. 

g) Se han realizado pruebas de acceso y administración remota entre sistemas heterogéneos.
	Administración de sistemas operativos en red:

-Métodos de acceso y administración remota de sistemas.

-Terminales en modo texto.

-Escritorio remoto.

-Protocolos de acceso remoto y puertos implicados.

-Servicios de acceso remoto del propio sistema operativo.

-Herramientas gráficas externas para la administración remota.

-Creación de cuentas de usuario para acceso remoto.

-Acceso remoto entre sistemas heterogéneos.

-Acceso remoto seguro. Utilización de mecanismos de encriptación de la información transferida.
	a) Se han descrito métodos de acceso y administración remota de sistemas.

b) Se ha diferenciado entre los servicios orientados a sesión y los no orientados a sesión.

c) Se han utilizado herramientas de administración remota suministradas por el propio sistema operativo.

d) Se han instalado servicios de acceso y administración remota.

e) Se han utilizado comandos y herramientas gráficas para gestionar los servicios de acceso y administración remota. 

f) Se han creado cuentas de usuario para el acceso remoto. 

g) Se han realizado pruebas de acceso y administración remota entre sistemas heterogéneos. 

h) Se han utilizado mecanismos de encriptación de la información transferida.

i) Se han documentado los procesos y servicios del sistema administrados de forma remota.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	5. Administra servidores de impresión describiendo sus funciones e integrándolos en una red.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	-Herramientas integradas en el sistema operativo para la gestión de impresoras.

-Instalación y configuración de un servidor de impresión en entorno web.

-Creación y clasificación de impresoras lógicas.

-Creación de grupos de impresión.

-Gestión de impresoras y colas de trabajo mediante comandos y herramientas gráficas.

-Integración de impresoras en red entre sistemas operativos diferentes.
	l) Se han utilizado las herramientas para la gestión de impresoras integradas en el sistema operativo.

m) Se ha instalado y configurado un servidor de impresión en entorno web.

n) Se han creado y clasificado impresoras lógicas.

o) Se han creado grupos de impresión.

p) Se han gestionado impresoras y colas de trabajos mediante comandos y herramientas gráficas.

q) Se han compartido impresoras en red entre sistemas operativos diferentes.
	Administración de servidores de impresión:

-Sistemas de impresión.

-Puertos y protocolos de impresión.

-Órdenes para la gestión de impresoras y trabajos.

-Herramientas integradas en el sistema operativo para la gestión de impresoras.

-Instalación y configuración de un servidor de impresión en entorno web.

-Creación y clasificación de impresoras lógicas.

-Creación de grupos de impresión.

-Gestión de impresoras y colas de trabajo mediante comandos y herramientas gráficas.

-Integración de impresoras en red entre sistemas operativos diferentes.
	j) Se ha descrito la funcionalidad de los sistemas y servidores de impresión.

k) Se han identificado los puertos y los protocolos utilizados.

l) Se han utilizado las herramientas para la gestión de impresoras integradas en el sistema operativo.

m) Se ha instalado y configurado un servidor de impresión en entorno web.

n) Se han creado y clasificado impresoras lógicas.

o) Se han creado grupos de impresión.

p) Se han gestionado impresoras y colas de trabajos mediante comandos y herramientas gráficas.

q) Se han compartido impresoras en red entre sistemas operativos diferentes.

r) Se ha documentado la configuración del servidor de impresión y de las impresoras creadas.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	6. Integra sistemas operativos libres y propietarios, justificando y garantizando su interoperabilidad.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	-Instalación, configuración y uso de servicios de red para compartir recursos.

-Configuración de recursos compartidos en red. Aplicación de niveles de seguridad.

-Utilización de redes heterogéneas.
	b) Se han establecido niveles de seguridad para controlar el acceso del cliente a los recursos compartidos en red.

c) Se ha comprobado la conectividad de la red en un escenario heterogéneo.

e) Se han instalado y configurado servicios para compartir recursos en red.

f) Se ha comprobado el funcionamiento de los servicios instalados.
	Integración de sistemas operativos en red libres y propietarios:

-Descripción de escenarios heterogéneos.

-Instalación, configuración y uso de servicios de red para compartir recursos.

-Configuración de recursos compartidos en red. Aplicación de niveles de seguridad.

-Utilización de redes heterogéneas.
	a) Se ha identificado la necesidad de compartir recursos en red entre diferentes sistemas operativos. 

b) Se han establecido niveles de seguridad para controlar el acceso del cliente a los recursos compartidos en red.

c) Se ha comprobado la conectividad de la red en un escenario heterogéneo.

d) Se ha descrito la funcionalidad de los servicios que permiten compartir recursos en red.

e) Se han instalado y configurado servicios para compartir recursos en red.

f) Se ha comprobado el funcionamiento de los servicios instalados.

g) Se ha trabajado en grupo para acceder a sistemas de archivos e impresoras en red desde equipos con diferentes sistemas operativos.

h) Se ha documentado la configuración de los servicios instalados.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	7. Utiliza lenguajes de guiones en sistemas operativos, describiendo su aplicación y administrando servicios del sistema operativo.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	-Estructuras del lenguaje.

-Creación y depuración de scripts.

-Scripts para la administración de cuentas de usuario, procesos y servicios del sistema operativo.
	a) Se han utilizado y combinado las estructuras del lenguaje para crear guiones.

b) Se han utilizado herramientas para depurar errores sintácticos y de ejecución.

e) Se han creado y probado guiones de administración de servicios.

f) Se han creado y probado guiones de automatización de tareas.

g) Se han implantado guiones en sistemas libres y propietarios.
	Aplicación de lenguajes de scripting en sistemas operativos libres y propietarios: 

-Estructuras del lenguaje.

-Creación y depuración de scripts.

-Interpretación de scripts del sistema. Adaptaciones.

-Utilización de extensiones de comandos para tareas de administración.

-Scripts para la administración de cuentas de usuario, procesos y servicios del sistema operativo.
	a) Se han utilizado y combinado las estructuras del lenguaje para crear guiones.

b) Se han utilizado herramientas para depurar errores sintácticos y de ejecución.

c) Se han interpretado guiones de configuración del sistema operativo.

d) Se han realizado cambios y adaptaciones de guiones del sistema.

e) Se han creado y probado guiones de administración de servicios.

f) Se han creado y probado guiones de automatización de tareas.

g) Se han implantado guiones en sistemas libres y propietarios.

h) Se han consultado y utilizado librerías de funciones.

i) Se han documentado los guiones creados.


	MÓDULO PROFESIONAL
2º ASIR
	0375 - SERVICIOS DE RED E INTERNET

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	1. Administra servicios de resolución de nombres, analizándolos y garantizando la seguridad del servicio.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Estos contenidos sólo se verá en el centro educativo.


	Estos criterios sólo se verán en el centro educativo.
	Instalación y administración de servicios de nombres de dominio: 

– Sistemas de nombres planos y jerárquicos. 

– Resolutores de nombres. Proceso de resolución de un nombre de dominio. 

– Servidores raíz y dominios de primer nivel y sucesivos. 

– Zonas primarias y secundarias. Transferencias de zona. 

– Tipos de registros. 

– Servidores de nombres en direcciones ip dinámicas.

	a) Se han identificado y descrito escenarios en los que surge la necesidad de un servicio de resolución de nombres. 

b) Se han clasificado los principales mecanismos de resolución de nombres. 

c) Se ha descrito la estructura, nomenclatura y funcionalidad de los sistemas de nombres jerárquicos. 

d) Se han instalado y configurado servicios jerárquicos de resolución de nombres. 

e) Se ha preparado el servicio para reenviar consultas de recursos externos a otro servidor de nombres. 

f) Se ha preparado el servicio para almacenar y distribuir las respuestas procedentes de otros servidores. 

g) Se han añadido registros de nombres correspondientes a una zona nueva, con opciones relativas a servidores de correo y alias. 

h) Se han implementado soluciones de servidores de nombres en direcciones ip dinámicas. 

i) Se han realizado transferencias de zona entre dos o más servidores. 

j) Se han documentado los procedimientos de instalación y configuración. 

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	2. Administra servicios de configuración automática, identificándolos y verificando la correcta asignación de los parámetros.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Se realizan trabajos de observación del servidor DHCP de la empresa, sus parámetros, su tipo, posibilidades de mejora, etc.

Si se consideran oporturan las mejoras se realizan las configuraciones adicionales en los servidores de la empresa.
Administración de servicios de configuración automática de red: 

– Funcionamiento del servicio. 

– Asignaciones. Tipos. 

– Parámetros y declaraciones de configuración. 

– Comandos utilizados para el funcionamiento del servicio.
	a) Se han reconocido los mecanismos automatizados de configuración de los parámetros de red y las ventajas que proporcionan. 

e) Se han configurado asignaciones estáticas y dinámicas. 

f) Se han integrado en el servicio opciones adicionales de configuración. 

g) Se han documentado los procedimientos realizados. 


	Instalación y administración de servicios de configuración automática de red: 

– Funcionamiento del servicio. 

– Asignaciones. Tipos. 

– Parámetros y declaraciones de configuración. 

– Comandos utilizados para el funcionamiento del servicio.

	a) Se han reconocido los mecanismos automatizados de configuración de los parámetros de red y las ventajas que proporcionan. 

b) Se han ilustrado los procedimientos y pautas que intervienen en una solicitud de configuración de los parámetros de red. 

c) Se han instalado servidores de configuración de los parámetros de red. 

d) Se ha preparado el servicio para asignar la configuración básica a los equipos de una red local. 

e) Se han configurado asignaciones estáticas y dinámicas. 

f) Se han integrado en el servicio opciones adicionales de configuración. 

g) Se han documentado los procedimientos realizados. 

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	3. Administra servidores web aplicando criterios de configuración y asegurando el funcionamiento del servicio.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Se realizan trabajos de observación y mantenimiento del servidor web de la empresa, sus parámetros, su tipo, posibilidades de mejora, etc.
Si se consideran oporturan las mejoras se realizan las configuraciones adicionales en los servidores de la empresa.
Administración de servidores web: 

– Características generales de un servidor web. 

– Configuración básica de un servidor web. 

– Módulos. Instalación, configuración y uso. 

– Navegadores web. Parámetros de apariencia y uso.
	a) Se han descrito los fundamentos y protocolos en los que se basa el funcionamiento de un servidor web. 

b) Se han configurado servidores web. 

c) Se ha ampliado la funcionalidad del servidor mediante la activación y configuración de módulos. 

h) Se han realizado pruebas de monitorización del servicio. 

i) Se han analizado los registros del servicio para la elaboración de estadísticas y la resolución de incidencias. 

j) Se ha elaborado documentación relativa a la instalación, configuración y recomendaciones de uso del servicio.  


	Instalación y administración de servidores web: 

– Características generales de un servidor web. 

– Configuración básica de un servidor web. 

– Módulos. Instalación, configuración y uso. 

– Hosts virtuales. Creación, configuración y utilización. 

– Autenticación y control de acceso. 

– Certificados. Servidores de certificados. 

– Navegadores web. Parámetros de apariencia y uso.
	a) Se han descrito los fundamentos y protocolos en los que se basa el funcionamiento de un servidor web. 

b) Se han instalado y configurado servidores web. 

c) Se ha ampliado la funcionalidad del servidor mediante la activación y configuración de módulos. 

d) Se han creado y configurado sitios virtuales. 

e) Se han configurado los mecanismos de autenticación y control de acceso del servidor. 

f) Se han obtenido e instalado certificados digitales. 

g) Se han establecido mecanismos para asegurar las comunicaciones entre el cliente y el servidor. 

h) Se han realizado pruebas de monitorización del servicio. 

i) Se han analizado los registros del servicio para la elaboración de estadísticas y la resolución de incidencias. 

j) Se ha elaborado documentación relativa a la instalación, configuración y recomendaciones de uso del servicio.  

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	4. Administra servicios de transferencia de archivos asegurando y limitando el acceso a la información.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Se realizan trabajos de observación y mantenimiento del servidor FTP de la empresa, sus parámetros, su tipo, posibilidades de mejora, etc.
Si se consideran oportunas las mejoras se realizan las configuraciones adicionales en los servidores de la empresa.
Administración de servicios de transferencia de archivos: 

– Configuración del servicio de transferencia de archivos. Permisos y cuotas. 

– Tipos de usuarios y accesos al servicio. 

– Modos de conexión del cliente. 

	a) Se ha establecido la utilidad y modo de operación del servicio de transferencia de archivos. 

b) Se han instalado y configurado servidores de transferencia de archivos.

c) Se han creado usuarios y grupos para acceso remoto al servidor. 

d) Se ha configurado el acceso anónimo. 

e) Se han establecido límites en los distintos modos de acceso. 

f) Se ha comprobado el acceso al servidor, tanto en modo activo como en modo pasivo.

g) Se han realizado pruebas con clientes en línea de comandos y con clientes en modo gráfico. 

h) Se ha utilizado el navegador como cliente del servicio de transferencia de archivos.

iv) Se ha elaborado documentación relativa a la instalación, configuración y recomendaciones de uso del servicio.
	Instalación y administración de servicios de transferencia de archivos: 

– Configuración del servicio de transferencia de archivos. Permisos y cuotas. 

– Tipos de usuarios y accesos al servicio. 

– Modos de conexión del cliente. 
	a) Se ha establecido la utilidad y modo de operación del servicio de transferencia de archivos. 

b) Se han instalado y configurado servidores de transferencia de archivos.

c) Se han creado usuarios y grupos para acceso remoto al servidor. 

d) Se ha configurado el acceso anónimo. 

e) Se han establecido límites en los distintos modos de acceso. 

f) Se ha comprobado el acceso al servidor, tanto en modo activo como en modo pasivo.

g) Se han realizado pruebas con clientes en línea de comandos y con clientes en modo gráfico. 

h) Se ha utilizado el navegador como cliente del servicio de transferencia de archivos. 

i) Se ha elaborado documentación relativa a la instalación, configuración y recomendaciones de uso del servicio.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	5. Administra servidores de correo electrónico, aplicando criterios de configuración y garantizando la seguridad del servicio.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Se realizan trabajos de observación y mantenimiento del servidor de correo de la empresa y de los clientes de correo, sus parámetros, su tipo, posibilidades de mejora, etc.
Si se consideran oporturan las mejoras se realizan las configuraciones adicionales en los servidores y clientes de la empresa.
Instalación y administración del servicio de correo electrónico:

– Clientes de correo electrónico. 

– Cuentas de correo, alias y buzones de usuario. 

– Correo seguro, firma digital y cifrado de mensajes. 

– Protocolos y servicios de descarga de correo.
	a) Se han descrito los diferentes protocolos que intervienen en el envío y recogida del correo electrónico. 

b) Se ha instalado y configurado un servidor de correo electrónico. 

c) Se han creado cuentas de usuario y verificado el acceso de las mismas. 

d) Se han establecido y aplicado métodos para impedir usos indebidos del servidor de correo electrónico. 

e) Se han instalado servicios para permitir la recogida remota del correo existente en los buzones de usuario. 

f) Se han usado clientes de correo electrónico para enviar y recibir correo desde las cuentas creadas en el servidor. 

g) Se han utilizado la firma digital y el correo cifrado. 

h) Se ha configurado el servidor de correo como un servicio seguro. 

i) Se ha elaborado documentación relativa a la instalación, configuración y recomendaciones de uso del servicio.                                       
	Instalación y administración del servicio de correo electrónico:

– Protocolo de transferencia de mensajes. 

– Clientes de correo electrónico. 

– Cuentas de correo, alias y buzones de usuario. 

– Correo seguro, firma digital y cifrado de mensajes. 

– Protocolos y servicios de descarga de correo.


	a) Se han descrito los diferentes protocolos que intervienen en el envío y recogida del correo electrónico. 

b) Se ha instalado y configurado un servidor de correo electrónico. 

c) Se han creado cuentas de usuario y verificado el acceso de las mismas. 

d) Se han establecido y aplicado métodos para impedir usos indebidos del servidor de correo electrónico. 

e) Se han instalado servicios para permitir la recogida remota del correo existente en los buzones de usuario. 

f) Se han usado clientes de correo electrónico para enviar y recibir correo desde las cuentas creadas en el servidor. 

g) Se han utilizado la firma digital y el correo cifrado. 

h) Se ha configurado el servidor de correo como un servicio seguro. 

i) Se ha elaborado documentación relativa a la instalación, configuración y recomendaciones de uso del servicio. 

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	6. Administra servicios de mensajería instantánea, noticias y listas de distribución, verificando y asegurando el acceso de los usuarios.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Estos contenidos sólo se verá en el centro educativo.


	Estos criterios sólo se verán en el centro educativo.
	Instalación y administración de servicios de mensajería instantánea, noticias y listas de distribución: 

– Características del servicio de mensajería instantánea. Protocolos. 

– Clientes gráficos de mensajería instantánea. 

– Clientes en modo texto de mensajería instantánea. 

– Características del servicio de listas de distribución. Protocolos. 

– Tipos de acceso a la lista de distribución. 

	a) Se han descrito los servicios de mensajería instantánea, noticias y listas de distribución. 

b) Se ha instalado y configurado el servicio de mensajería instantánea. 

c) Se han utilizado clientes gráficos y de texto de mensajería instantánea. 

d) Se ha instalado y configurado el servicio de noticias. 

e) Se ha instalado y configurado el servicio de listas de distribución. 

f) Se han determinado el tipo de lista y los modos de acceso permitidos. 

g) Se han creado cuentas de usuario y verificado el acceso a los servicios de mensajería instantánea, noticias y listas de distribución. 

h) Se ha elaborado documentación relativa a la instalación, configuración y recomendaciones de uso de los servicios de mensajería instantánea, noticias y listas de distribución.      

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	7. Administra servicios de audio identificando las necesidades de distribución y adaptando los formatos.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Estos contenidos sólo se verá en el centro educativo.


	Estos criterios sólo se verán en el centro educativo.
	Instalación y administración del servicio de audio: 

– Formatos de audio. 

– Servidores de streaming. 

– Sindicación y suscripción de audio. Podcast.

	a) Se ha descrito la funcionalidad del servicio de audio. 

b) Se ha instalado y configurado un servidor de distribución de audio. 

c) Se ha instalado y configurado el cliente para el acceso al servidor de audio. 

d) Se han reconocido y utilizado formatos de audio digital. 

e) Se han utilizado herramientas de reproducción de audio en el cliente. 

f) Se han utilizado servicios de audio a través del navegador. 

g) Se han utilizado técnicas de sindicación y suscripción de audio. 

h) Se ha elaborado documentación relativa a la instalación y administración del servidor de audio.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	8. Administra servicios de vídeo identificando las necesidades de distribución y adaptando los formatos.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Estos contenidos sólo se verá en el centro educativo.


	Estos criterios sólo se verán en el centro educativo.
	Instalación y administración del servicio de vídeo: 

– Formatos de imagen. 

– Servidores de vídeo. 

– Formatos de vídeo. Códecs y reproductores. 

– Sindicación y suscripción de vídeo.

	a) Se ha descrito la funcionalidad del servicio de vídeo. 

b) Se ha instalado y configurado un servidor de vídeo. 

c) Se ha configurado el cliente para el acceso al servidor de vídeo. 

d) Se han reconocido y utilizado formatos de compresión de vídeo digital. 

e) Se han utilizado técnicas de sindicación y suscripción de vídeo. 

f) Se han descrito las características y protocolos utilizados en el servicio de videoconferencia. 

g) Se han instalado y configurado herramientas gráficas para realizar videoconferencia. 

h) Se han utilizado herramientas gráficas y navegadores para realizar videoconferencias. 

i) Se ha elaborado documentación relativa a la instalación y administración del servidor de vídeo y del servicio de videoconferencia


	MÓDULO PROFESIONAL
2º ASIR
	0376 - IMPLANTACIÓN DE APLICACIONES WEB

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	1. Prepara el entorno de desarrollo y los servidores de aplicaciones Web instalando e integrando las funcionalidades necesarias.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	-Servidor web, instalación y configuración.

-Sistema gestor de base de datos, instalación y configuración.

-Procesamiento de código, lenguajes de script en cliente y servidor.

-Utilidades de prueba e instalación integrada.

-Documentación de servicios y su configuración.
	c) Se han instalado y configurado servidores web y de bases de datos. 

e) Se han añadido y configurado los componentes y módulos necesarios para el procesamiento de código en el servidor. 

f) Se ha instalado y configurado el acceso a bases de datos. 

g) Se ha establecido y verificado la seguridad en los accesos al servidor. 

i) Se han documentado los procedimientos realizados.
	Preparación del entorno de desarrollo y servidores de aplicaciones web

-Análisis de requerimientos.

-Servidor web, instalación y configuración.

-Sistema gestor de base de datos, instalación y configuración.

-Procesamiento de código, lenguajes de script en cliente y servidor.

-Módulos y componentes necesarios.

-Utilidades de prueba e instalación integrada.

-Documentación de servicios y su configuración.
	a) Se ha identificado el software necesario para su funcionamiento. 

b) Se han identificado las diferentes tecnologías empleadas. 

c) Se han instalado y configurado servidores web y de bases de datos. 

d) Se han reconocido las posibilidades de procesamiento en los entornos cliente y servidor. 

e) Se han añadido y configurado los componentes y módulos necesarios para el procesamiento de código en el servidor. 

f) Se ha instalado y configurado el acceso a bases de datos. 

g) Se ha establecido y verificado la seguridad en los accesos al servidor. 

h) Se han utilizado plataformas integradas orientadas a la prueba y desarrollo de aplicaciones web. 

i) Se han documentado los procedimientos realizados.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	2. Implanta gestores de contenidos seleccionándolos y estableciendo la configuración de sus parámetros.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	-Instalación. 

-Creación de la base de datos.

-Creación de contenidos.

-Personalización de la interfaz.

-Mecanismos de seguridad integrados.

-Verificación del funcionamiento y rendimiento.

-Publicación.
	c) Se han instalado diferentes tipos de gestores de contenidos. 

e) Se han personalizado y configurado los gestores de contenidos. 

f) Se han activado y configurado los mecanismos de seguridad proporcionados por los propios gestores de contenidos. 

g) Se han realizado pruebas de funcionamiento.

h) Se han publicado los gestores de contenidos.
	Instalación de gestores de contenidos

-Tipos de gestores de contenidos.

-Licencias de uso.

-Requerimientos de funcionamiento.

-Instalación. 

-Creación de la base de datos.

-Estructura.

-Creación de contenidos.

-Personalización de la interfaz.

-Mecanismos de seguridad integrados.

-Verificación del funcionamiento y rendimiento.

-Publicación.
	a) Se ha valorado el uso y utilidad de los gestores de contenidos. 

b) Se han clasificado según la funcionalidad principal del sitio web que permiten gestionar. 

c) Se han instalado diferentes tipos de gestores de contenidos. 

d) Se han diferenciado sus características (uso, licencia, entre otras). 

e) Se han personalizado y configurado los gestores de contenidos. 

f) Se han activado y configurado los mecanismos de seguridad proporcionados por los propios gestores de contenidos. 

g) Se han realizado pruebas de funcionamiento.

h) Se han publicado los gestores de contenidos.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	3. Administra gestores de contenidos adaptándolos a los requerimientos y garantizando la integridad de la información.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	-Usuarios y grupos.

-Perfiles.

-Control de accesos.

-Plantillas.

-Copias de seguridad.

-Posicionamiento en la Web.
	b) Se han creado y gestionado usuarios con distintos perfiles. 

d) Se han realizado copias de seguridad de los contenidos. 

e) Se han importado y exportado contenidos en distintos formatos. 

f) Se han gestionado plantillas.

h) Se han realizado actualizaciones.
	Administración de gestores de contenidos

-Usuarios y grupos.

-Perfiles.

-Control de accesos.

-Integración de módulos.

-Gestión de temas.

-Plantillas.

-Copias de seguridad.

-Sindicación de contenidos.

-Posicionamiento en la Web.

-Importación y exportación de la información. 


	a) Se han adaptado y configurado los módulos del gestor de contenidos. 

b) Se han creado y gestionado usuarios con distintos perfiles. 

c) Se han integrado módulos atendiendo a requerimientos de funcionalidad. 

d) Se han realizado copias de seguridad de los contenidos. 

e) Se han importado y exportado contenidos en distintos formatos. 

f) Se han gestionado plantillas.

g) Se han integrado funcionalidades de sindicación.

h) Se han realizado actualizaciones.

i) Se han obtenido informes de acceso.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	4. Gestiona aplicaciones de ofimática Web integrando funcionalidades y asegurando el acceso a la información.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	-Instalación.

-Configuración.

-Integración de aplicaciones heterogéneas.

-Gestión de usuarios.

-Control de accesos.

-Aseguramiento de la información.

-Elaboración de manuales de configuración y utilización de aplicaciones.
	c) Se han instalado aplicaciones de ofimática web.

d) Se han configurado las aplicaciones para integrarlas en una intranet.

e) Se han gestionado las cuentas de usuario.

f) Se han aplicado criterios de seguridad en el acceso de los usuarios.

h) Se ha elaborado documentación relativa al uso y gestión de las aplicaciones.
	Implantación de aplicaciones de ofimática web

-Tipos de aplicaciones.

-Instalación.

-Configuración.

-Integración de aplicaciones heterogéneas.

-Gestión de usuarios.

-Control de accesos.

-Aseguramiento de la información.

-Elaboración de manuales de configuración y utilización de aplicaciones.
	a) Se ha reconocido la utilidad de las aplicaciones de ofimática web.

b) Se han clasificado según su funcionalidad y prestaciones específicas.

c) Se han instalado aplicaciones de ofimática web.

d) Se han configurado las aplicaciones para integrarlas en una intranet.

e) Se han gestionado las cuentas de usuario.

f) Se han aplicado criterios de seguridad en el acceso de los usuarios.

g) Se han utilizado las aplicaciones de forma cooperativa.

h) Se ha elaborado documentación relativa al uso y gestión de las aplicaciones.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	5. Genera documentos Web utilizando lenguajes de guiones de servidor.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	-Sintaxis.

-Herramientas de edición de código.

-Funciones integradas y de usuario.

-Mecanismos de introducción de información, formularios.

-Autenticación de usuarios.

-Control de accesos.
	d) Se han utilizado estructuras de control del lenguaje.

e) Se han definido y utilizado funciones.

f) Se han utilizado formularios para introducir información.

h) Se ha identificado y asegurado a los usuarios que acceden al documento web. 

i) Se ha verificado el aislamiento del entorno específico de cada usuario.
	Programación de documentos web utilizando lenguajes de script de servidor

-Clasificación.

-Integración con los lenguajes de marcas.

-Sintaxis.

-Herramientas de edición de código.

-Elementos del lenguaje.

-Comentarios.

-Funciones integradas y de usuario.

-Gestión de errores.

-Mecanismos de introducción de información, formularios.

-Autenticación de usuarios.

-Control de accesos.

-Sesiones.

-Configuración del intérprete.
	a) Se han identificado los lenguajes de guiones de servidor más relevantes.

b) Se ha reconocido la relación entre los lenguajes de guiones de servidor y los lenguajes de marcas utilizados en los clientes. 

c) Se ha reconocido la sintaxis básica de un lenguaje de guiones concreto. 

d) Se han utilizado estructuras de control del lenguaje.

e) Se han definido y utilizado funciones.

f) Se han utilizado formularios para introducir información.

g) Se han establecido y utilizado mecanismos para asegurar la persistencia de la información entre distintos documentos web relacionados. 

h) Se ha identificado y asegurado a los usuarios que acceden al documento web. 

i) Se ha verificado el aislamiento del entorno específico de cada usuario.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	6. Genera documentos Web con acceso a bases de datos utilizando lenguajes de guiones de servidor.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	-Conexión a bases de datos.

-Creación de bases de datos y tablas.

-Recuperación de la información de la base de datos desde una página web.

-Mecanismos de seguridad y control de accesos.

-Verificación del funcionamiento y pruebas de rendimiento.
	c) Se ha configurado en el lenguaje de guiones la conexión para el acceso al sistema gestor de base de datos. 

d) Se han creado bases de datos y tablas en el gestor utilizando el lenguaje de guiones. 

e) Se ha obtenido y actualizado la información almacenada en bases de datos.

f) Se han aplicado criterios de seguridad en el acceso de los usuarios. 

g) Se ha verificado el funcionamiento y el rendimiento del sistema.
	Acceso a bases de datos desde lenguajes de script de servidor

-Integración de los lenguajes de script de servidor con los sistemas gestores de base de datos.

-Conexión a bases de datos.

-Creación de bases de datos y tablas.

-Recuperación de la información de la base de datos desde una página web.

-Modificación de la información almacenada. Inserciones, actualizaciones y borrados.

-Verificación de la información.

-Gestión de errores.

-Mecanismos de seguridad y control de accesos.

-Verificación del funcionamiento y pruebas de rendimiento.
	a) Se han identificado los sistemas gestores de bases de datos más utilizados en entornos web. 

b) Se ha verificado la integración de los sistemas gestores de bases de datos con el lenguaje de guiones de servidor. 

c) Se ha configurado en el lenguaje de guiones la conexión para el acceso al sistema gestor de base de datos. 

d) Se han creado bases de datos y tablas en el gestor utilizando el lenguaje de guiones. 

e) Se ha obtenido y actualizado la información almacenada en bases de datos. 

f) Se han aplicado criterios de seguridad en el acceso de los usuarios. 

g) Se ha verificado el funcionamiento y el rendimiento del sistema.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	7. Realiza modificaciones en gestores de contenidos adaptando su apariencia y funcionalidades.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	-Selección de modificaciones a realizar.

-Reconocimiento de elementos involucrados.

-Incorporación y adaptación de funcionalidades.

-Verificación del funcionamiento.

-Documentación.
	c) Se han seleccionado las funcionalidades que hay que adaptar e incorporar. 

d) Se han identificado los recursos afectados por las modificaciones. 

e) Se ha modificado el código de la aplicación para incorporar nuevas funcionalidades y adaptar otras existentes. 

f) Se ha verificado el correcto funcionamiento de los cambios realizados. 

g) Se han documentado los cambios realizados.
	Adaptación de gestores de contenidos

-Selección de modificaciones a realizar.

-Reconocimiento de elementos involucrados.

-Modificación de la apariencia.

-Incorporación y adaptación de funcionalidades.

-Verificación del funcionamiento.

-Documentación. 


	a) Se ha identificado la estructura de directorios del gestor de contenidos. 

b) Se ha reconocido la funcionalidad de los ficheros que utiliza y su naturaleza (código, imágenes, configuración, entre otros). 

c) Se han seleccionado las funcionalidades que hay que adaptar e incorporar. 

d) Se han identificado los recursos afectados por las modificaciones. 

e) Se ha modificado el código de la aplicación para incorporar nuevas funcionalidades y adaptar otras existentes. 

f) Se ha verificado el correcto funcionamiento de los cambios realizados. 

g) Se han documentado los cambios realizados.


	MÓDULO PROFESIONAL
2º ASIR
	0377 - ADMINISTRACIÓN DE SISTEMAS GESTORES DE BASES DE DATOS

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	1.   Implanta sistemas gestores de bases de datos analizando sus características y ajustándose a los requerimientos del sistema.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	· Arquitectura del Sistema gestor de base de datos, arquitectura ANSI/SPARC.

· Instalación y configuración de un SGBD; parámetros relevantes.

· Elementos de un SGBD.

· Instalación de un SGBD.

· Interfaces estándar (ODBC, JDBC); conectores.

· Configuración de los parámetros relevantes.

· Estructura del diccionario de datos.

· Ficheros LOG.

· SGBD.

· Otros sistemas de almacenamiento (XML, servicios de directorios,..). Documentación.
	a)   Se ha reconocido la utilidad y función de cada uno de los elementos de un sistema gestor de bases de datos.

b)   Se han analizado las características de los principales sistemas gestores de bases de datos. 

c)   Se ha seleccionado el sistema gestor de bases de datos.

d)   Se ha identificado el software necesario para llevar a cabo la instalación.

e)   Se ha verificado el cumplimiento de los requisitos hardware.

j)   Se ha verificado el funcionamiento del sistema gestor de bases de datos.


	· Funciones del Sistema gestor de base de datos. Componentes. Tipos.

· Arquitectura del Sistema gestor de base de datos, arquitectura ANSI/SPARC.

· Sistemas gestores de base de datos comerciales y libres.

· Instalación y configuración de un SGBD monocapa; parámetros relevantes.

· Elementos de un SGBD de dos capas.

· Instalación de un SGBD de dos capas.

· Interfaces estándar (ODBC, JDBC); conectores.

· Configuración de los parámetros relevantes.

· Estructura del diccionario de datos.

· Ficheros LOG.

· SGBD de tres capas.

· Otros sistemas de almacenamiento (XML, servicios de directorios,..). Documentación.
	a)   Se ha reconocido la utilidad y función de cada uno de los elementos de un sistema gestor de bases de datos.

b)   Se han analizado las características de los principales sistemas gestores de bases de datos. 

c)   Se ha seleccionado el sistema gestor de bases de datos.

d)   Se ha identificado el software necesario para llevar a cabo la instalación.

e)   Se ha verificado el cumplimiento de los requisitos hardware.

f)   Se han instalado sistemas gestores de bases de datos. 

g)   Se ha documentado el proceso de instalación.

h)   Se ha interpretado la información suministrada por los mensajes de error y ficheros de registro.

i)   Se han resuelto las incidencias de la instalación.

j)   Se ha verificado el funcionamiento del sistema gestor de bases de datos.



	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	2.   Configura el sistema gestor de bases de datos interpretando las especificaciones técnicas y los requisitos de explotación.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	· Creación, modificación y eliminación de vistas.

· Administración de usuarios.

· Asignación y desasignación de derechos a usuarios; puntos de acceso al sistema.

· Verificación de los derechos de usuario.

· Seguridad en el acceso al sistema.

· Definición de roles; asignación y desasignación de roles a usuarios.

· Normativa legal vigente sobre protección de datos.
· Consultas variadas.
	a)   Se han descrito las condiciones de inicio y parada del sistema gestor.

b)   Se ha seleccionado el motor de base de datos.

e)   Se ha configurado la conectividad en red del sistema gestor.

f)   Se han definido las características por defecto de las bases de datos.

g)   Se  han  definido  los  parámetros  relativos  a  las  conexiones  (tiempos  de  espera, número máximo de conexiones, entre otros).

h)   Se ha documentado el proceso de configuración.
	· Creación, modificación y eliminación de vistas.

· Administración de usuarios.

· Asignación y desasignación de derechos a usuarios; puntos de acceso al sistema.

· Verificación de los derechos de usuario.

· Seguridad en el acceso al sistema.

· Definición de roles; asignación y desasignación de roles a usuarios.

· Normativa legal vigente sobre protección de datos.
· Consultas variadas.
	a)   Se han descrito las condiciones de inicio y parada del sistema gestor.

b)   Se ha seleccionado el motor de base de datos.

c)   Se han asegurado las cuentas de administración.

d)   Se han configurado las herramientas y software cliente del sistema gestor.

e)   Se ha configurado la conectividad en red del sistema gestor.

f)   Se han definido las características por defecto de las bases de datos.

g)   Se  han  definido  los  parámetros  relativos  a  las  conexiones  (tiempos  de  espera, número máximo de conexiones, entre otros).

h)   Se ha documentado el proceso de configuración. 

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	3.   Implanta métodos de control de acceso utilizando asistentes, herramientas gráficas y comandos del lenguaje del sistema gestor.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	· Creación, modificación y eliminación de vistas.

· Administración de usuarios.

· Asignación y desasignación de derechos a usuarios; puntos de acceso al sistema.

· Verificación de los derechos de usuario.

· Seguridad en el acceso al sistema.

· Definición de roles; asignación y desasignación de roles a usuarios.

· Normativa legal vigente sobre protección de datos.
· Consultas variadas.
	a)   Se han descrito las condiciones de inicio y parada del sistema gestor.

b)   Se ha seleccionado el motor de base de datos.

e)   Se ha configurado la conectividad en red del sistema gestor.

f)   Se han definido las características por defecto de las bases de datos.

g)   Se  han  definido  los  parámetros  relativos  a  las  conexiones  (tiempos  de  espera, número máximo de conexiones, entre otros).

h)   Se ha documentado el proceso de configuración.
	· Creación, modificación y eliminación de vistas.

· Administración de usuarios.

· Asignación y desasignación de derechos a usuarios; puntos de acceso al sistema.

· Verificación de los derechos de usuario.

· Seguridad en el acceso al sistema.

· Definición de roles; asignación y desasignación de roles a usuarios.

· Normativa legal vigente sobre protección de datos.
· Consultas variadas.
	a)   Se han creado vistas personalizadas para cada tipo de usuario.

b)   Se han creado sinónimos de tablas y vistas.

c)   Se han definido y eliminado cuentas de usuario.

d)   Se han identificado los privilegios sobre las bases de datos y sus elementos.

e)   Se han agrupado y desagrupado privilegios.

f)   Se han asignado y eliminado privilegios a usuarios.

g)   Se han asignado y eliminado grupos de privilegios a usuarios.

h)   Se ha garantizando el cumplimiento de los requisitos de seguridad.



	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	4.   Automatiza tareas de administración del gestor describiéndolas y utilizando guiones  de sentencias.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	No se trata en la empresa.
	
	· Herramientas para creación de guiones; procedimientos de ejecución.

· Planificación de tareas de administración mediante guiones:

· Técnicas de planificación de tareas.

· Herramientas de planificación del SGBD.

· Eventos.
· Gestión de Eventos.

· Disparadores. 

· Programación de Triggers.

· Excepciones.

· Documentación
	a)   Se ha reconocido la importancia de automatizar tareas administrativas.

b)   Se han descrito los distintos métodos de ejecución de guiones.

c)   Se han identificado las herramientas disponibles para redactar guiones.

d)   Se han definido y utilizado guiones para automatizar tareas.  

e)   Se han identificado los eventos susceptibles de activar disparadores.

f)   Se han definido disparadores.   

g)   Se han utilizado estructuras de control de flujo.

h)   Se  han  adoptado  medidas  para  mantener  la  integridad  y  consistencia  de  la información. 



	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	5.   Optimiza  el  rendimiento  del  sistema  aplicando  técnicas  de  monitorización  y realizando adaptaciones.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	No se trata en la empresa.
	
	· Herramientas de monitorización disponibles en el sistema gestor.

· Trazas, «log» y alertas.
· Elementos y parámetros susceptibles de ser monitorizados.

· Optimización: Almacenamiento en memoria, espacio en disco.

· Transferencia y comunicaciones.

· Ejecución de consultas.

· Herramientas y sentencias para la gestión de índices.

· Herramientas para la creación de alertas de rendimiento


	a)   Se han identificado las herramientas de monitorización disponibles para el sistema gestor.

b)   Se han descrito las ventajas e inconvenientes de la creación de índices.

c)   Se han creado índices en tablas y vistas. 

d)   Se ha optimizado la estructura de la base de datos. 

e)   Se han optimizado los recursos del sistema gestor. 

f)   Se  ha  obtenido  información  sobre  el  rendimiento  de  las  consultas  para  su optimización. 

g)   Se han programado alertas de rendimiento. 

h)   Se han realizado modificaciones en la configuración del sistema operativo para mejorar el rendimiento del gestor.



	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	6.   Aplica  criterios  de  disponibilidad  analizándolos  y  ajustando  la  configuración  del sistema gestor.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	No se trata en la empresa.
	
	· Bases de datos distribuidas; reglas de Date.

· Tipos de SGBD distribuidos. 

· Tipo de SGBD: homogéneos y heterogéneos.

· Distribución de los datos: centralizados y no centralizados.

· Autonomía de los nodos: compuestos, federados y multibase.

· Componentes de un SGBD distribuido.

· Técnicas de fragmentación.

· Técnicas de asignación.

· Consulta distribuida.

· Transacciones distribuidas.

· Optimización de consultas sobre bases de datos distribuidas.

· Replicación.

· Configuración del nodo maestro y los nodos esclavos


	a)   Se ha reconocido la utilidad de las bases de datos distribuidas.

b)   Se han descrito las distintas políticas de fragmentación de la información.

c)   Se ha implantado una base de datos distribuida homogénea.

d)   Se ha creado una base de datos distribuida mediante la integración de un conjunto de bases de datos preexistentes.

e)   Se ha configurado un «nodo» maestro y varios «esclavos» para llevar a cabo la replicación del primero.

f)   Se ha configurado un sistema de replicación en cadena.

g)   Se  ha  comprobado  el  efecto  de  la  parada  de  determinados  nodos  sobre  los sistemas distribuidos y replicados.




	MÓDULO PROFESIONAL
2º ASIR
	0378 - SEGURIDAD Y ALTA DISPONIBILIDAD

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	1. Adopta pautas y prácticas de tratamiento seguro de la información, reconociendo las vulnerabilidades de un sistema informático y la necesidad de asegurarlo.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Se observan las vulnerabilidades de los sistemas informáticos de la empresa, se realiza un estudio y se presentan posiblidades de mejora.

Se analizan los posibles ataques, su probabiblidad y las medidas de evitarlos o minimizarlos. 

Se analizan las medidas de seguridad físicas y lógicas que ya posee la empresa.

Análisis de las principales vulnerabilidades de un sistema informático.

−  Amenazas. Tipos:

•  Amenazas físicas.
•  Amenazas lógicas.
−  Seguridad física y ambiental:
•  Ubicación y protección física de los equipos y servidores.
	a)  Se ha valorado la importancia de asegurar la privacidad, coherencia y disponibilidad de la información en los sistemas informáticos.
b)  Se han descrito las diferencias entre seguridad física y lógica.
c)  Se han clasificado las principales vulnerabilidades de un sistema informático, según su tipología y origen.
d)  Se ha contrastado la incidencia de las técnicas de ingeniería social en los fraudes informáticos.

e)  Se han adoptado políticas de contraseñas.
f)  Se han valorado las ventajas que supone la utilización de sistemas biométricos.
h)  Se ha reconocido la necesidad de establecer un plan integral de protección perimetral, especialmente en sistemas conectados a redes públicas.
	Adopción de pautas de seguridad informática:

−  Fiabilidad, confidencialidad, integridad y disponibilidad.

−  Elementos vulnerables en el sistema informático: hardware, software y datos.

−  Análisis de las principales vulnerabilidades de un sistema informático.

−  Amenazas. Tipos:

•  Amenazas físicas.
•  Amenazas lógicas.
−  Seguridad física y ambiental:
•  Ubicación y protección física de los equipos y servidores.

	a)  Se ha valorado la importancia de asegurar la privacidad, coherencia y disponibilidad de la información en los sistemas informáticos.
b)  Se han descrito las diferencias entre seguridad física y lógica.
c)  Se han clasificado las principales vulnerabilidades de un sistema informático, según su tipología y origen.
d)  Se ha contrastado la incidencia de las técnicas de ingeniería social en los fraudes informáticos.

e)  Se han adoptado políticas de contraseñas.
f)  Se han valorado las ventajas que supone la utilización de sistemas biométricos.
g)  Se han aplicado técnicas criptográficas en el almacenamiento y transmisión de la información.

h)  Se ha reconocido la necesidad de establecer un plan integral de protección perimetral, especialmente en sistemas conectados a redes públicas.

i) Se han identificado las fases del análisis forense ante ataques a un sistema.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	2.  Implanta mecanismos de seguridad activa, seleccionando y ejecutando contramedidas ante amenazas o ataques al sistema.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Se observan las vulnerabilidades lógicas de los sistemas informáticos de la empresa, se realiza un estudio y se presentan posiblidades de mejora.

Se analizan los posibles ataques, su probabiblidad y las medidas de evitarlos o minimizarlos. 

Se analizan las medidas de seguridad lógicas que ya posee la empresa.

Seguridad lógica:

ci) Listas de control de acceso.

cii) Establecimiento de políticas de contraseñas.

ciii) Políticas de almacenamiento.

civ) Copias de seguridad e imágenes de respaldo.

cv) Medios de almacenamiento.

Análisis forense en sistemas informáticos:

Implantación de mecanismos de seguridad activa:

Ataques y contramedidas en sistemas personales:

cvi) Clasificación de los ataques.

cvii) Anatomía de ataques y análisis de software malicioso.

cviii) Herramientas preventivas. Instalación y configuración.

cix) Herramientas paliativas. Instalación y configuración.

cx) Actualización de sistemas y aplicaciones.

cxi) Seguridad en la conexión con redes públicas.

cxii) Pautas y prácticas seguras.
Técnicas de cifrado. Criptografía. Clave pública y clave privada.

	a)  Se han clasificado los principales tipos de amenazas lógicas contra un sistema informático.

b)  Se ha verificado el origen y la autenticidad de las aplicaciones instaladas en un equipo, así como el estado de actualización del sistema operativo.
c)  Se han identificado la anatomía de los ataques más habituales, así como las medidas preventivas y paliativas disponibles.
e)  Se han implantado aplicaciones específicas para la detección de amenazas y la eliminación de software malicioso.
g)  Se han evaluado las medidas de seguridad de los protocolos usados en redes inalámbricas.

h)  Se ha reconocido la necesidad de inventariar y controlar los servicios de red que se ejecutan en un sistema.
	Seguridad lógica:

cxiii) Listas de control de acceso.

cxiv) Establecimiento de políticas de contraseñas.

cxv) Políticas de almacenamiento.

cxvi) Copias de seguridad e imágenes de respaldo.

cxvii) Medios de almacenamiento.

Análisis forense en sistemas informáticos:

Implantación de mecanismos de seguridad activa:

Ataques y contramedidas en sistemas personales:

cxviii) Clasificación de los ataques.

cxix) Anatomía de ataques y análisis de software malicioso.

cxx) Herramientas preventivas. Instalación y configuración.

cxxi) Herramientas paliativas. Instalación y configuración.

cxxii) Actualización de sistemas y aplicaciones.

cxxiii) Seguridad en la conexión con redes públicas.

cxxiv) Pautas y prácticas seguras.
Técnicas de cifrado. Criptografía. Clave pública y clave privada.

	a)  Se han clasificado los principales tipos de amenazas lógicas contra un sistema informático.

b)  Se ha verificado el origen y la autenticidad de las aplicaciones instaladas en un equipo, así como el estado de actualización del sistema operativo.
c)  Se han identificado la anatomía de los ataques más habituales, así como las medidas preventivas y paliativas disponibles.
d)  Se han analizado diversos tipos de amenazas, ataques y software malicioso, en entornos de ejecución controlados.
e)  Se han implantado aplicaciones específicas para la detección de amenazas y la eliminación de software malicioso.
f)  Se han utilizado técnicas de cifrado, firmas y certificados digitales en un entorno de trabajo basado en el uso de redes públicas.
g)  Se han evaluado las medidas de seguridad de los protocolos usados en redes inalámbricas.

h)  Se ha reconocido la necesidad de inventariar y controlar los servicios de red que se ejecutan en un sistema.
i)  Se han descrito los tipos y características de los sistemas de detección de intrusiones.


	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	3.  Implanta técnicas seguras de acceso remoto a un sistema informático, interpretando y aplicando el plan de seguridad.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Se estudian las actuales técnicas de acceso remoto. Si no existen, cómo implantarlas.

	a)  Se han descrito escenarios típicos de sistemas con conexión a redes públicas en los que se precisa fortificar la red interna.
b)  Se han clasificado las zonas de riesgo de un sistema, según criterios de seguridad perimetral.

c)  Se han identificado los protocolos seguros de comunicación y sus ámbitos de utilización.

	Implantación de técnicas de acceso remoto. Seguridad perimetral:
−  Elementos básicos de la seguridad perimetral.

−  Perímetros de red. Zonas desmilitarizadas.

−  Arquitectura débil de subred protegida.

−  Arquitectura fuerte de subred protegida.

−  Redes privadas virtuales. VPN.

−  Beneficios y desventajas con respecto a las líneas dedicadas.

•  VPN a nivel de red. SSL, IPSec.

•  VPN a nivel de aplicación. SSH.

−  Servidores de acceso remoto:

•  Protocolos de autenticación.

•  Configuración de parámetros de acceso.

•  Servidores de autenticación.


	a)  Se han descrito escenarios típicos de sistemas con conexión a redes públicas en los que se precisa fortificar la red interna.
b)  Se han clasificado las zonas de riesgo de un sistema, según criterios de seguridad perimetral.

c)  Se han identificado los protocolos seguros de comunicación y sus ámbitos de utilización.

d)  Se han configurado redes privadas virtuales mediante protocolos seguros a distintos niveles.
e)  Se ha implantado un servidor como pasarela de acceso a la red interna desde ubicaciones remotas.
f)  Se han identificado y configurado los posibles métodos de autenticación en el acceso de usuarios remotos a través de la pasarela.
g)  Se ha instalado, configurado e integrado en la pasarela un servidor remoto de autenticación.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	4.  Implanta cortafuegos para asegurar un sistema informático, analizando sus prestaciones y controlando el tráfico hacia la red interna.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Se observa la configuración del FW de la empresa y se sugieren mejoras.

Se estudian las actuales técnicas de acceso remoto. Si no existen, cómo implantarlas.

Tipos de cortafuegos. Características. Funciones principales.
Instalación y configuración de cortafuegos:

−  Utilización de cortafuegos.

−  Filtrado de paquetes de datos.

−  Reglas de filtrado de cortafuegos.

	a)  Se han descrito las características, tipos y funciones de los cortafuegos.
b)  Se han clasificado los niveles en los que se realiza el filtrado de tráfico.
c)  Se ha planificado la instalación de cortafuegos para limitar los accesos a determinadas zonas de la red.
e)  Se han revisado los registros de sucesos de cortafuegos, para verificar que las reglas se aplican correctamente.
g)  Se han diagnosticado problemas de conectividad en los clientes provocados por los cortafuegos.
h)  Se ha elaborado documentación relativa a la instalación, configuración y uso de cortafuegos.
	Tipos de cortafuegos. Características. Funciones principales.

−  Utilización de cortafuegos.

−  Filtrado de paquetes de datos.

−  Instalación de cortafuegos. Ubicación.

−  Reglas de filtrado de cortafuegos.

−  Pruebas de funcionamiento. Sondeo.
−  Registros de sucesos de un cortafuegos. 
	a)  Se han descrito las características, tipos y funciones de los cortafuegos.
b)  Se han clasificado los niveles en los que se realiza el filtrado de tráfico.
c)  Se ha planificado la instalación de cortafuegos para limitar los accesos a determinadas zonas de la red.
d)  Se han configurado filtros en un cortafuegos a partir de un listado de reglas de filtrado.

e)  Se han revisado los registros de sucesos de cortafuegos, para verificar que las reglas se aplican correctamente.
f)  Se han probado distintas opciones para implementar cortafuegos, tanto software como hardware.
g)  Se han diagnosticado problemas de conectividad en los clientes provocados por los cortafuegos.
h)  Se ha elaborado documentación relativa a la instalación, configuración y uso de cortafuegos.


	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	5.  Implanta servidores «proxy», aplicando criterios de configuración que garanticen el funcionamiento seguro del servicio.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	SE evalúa la necesidad o la idoneidad de instaltar un proxy en la empresa.

Si ya existe uno, se observa su configuración, se realizan sugerencias de mejora, etc.

Tipos de «proxy». Características y funciones.
	a)  Se han identificado los tipos de «proxy», sus características y funciones principales.
i)  Se ha elaborado documentación relativa a la instalación, configuración y uso de servidores «proxy».
	Instalación y configuración de servidores «proxy»:

−  Tipos de «proxy». Características y funciones.

−  Instalación de servidores «proxy».

−  Instalación y configuración de clientes «proxy».

−  Configuración del almacenamiento en la caché de un «proxy».

−  Configuración de filtros.

−  Métodos de autenticación en un «proxy».

	a)  Se han identificado los tipos de «proxy», sus características y funciones principales.

b)  Se ha instalado y configurado un servidor «proxy-cache».
c)  Se han configurado los métodos de autenticación en el «proxy».
d)  Se ha configurado un «proxy» en modo transparente.
e)  Se ha utilizado el servidor «proxy» para establecer restricciones de acceso Web.
f)  Se han solucionado problemas de acceso desde los clientes al «proxy».
g)  Se han realizado pruebas de funcionamiento del «proxy», monitorizando su actividad con herramientas gráficas.
h)  Se ha configurado un servidor «proxy» en modo inverso.

i) Se ha elaborado documentación relativa a la instalación, configuración y uso de servidores «proxy».

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	6.  Implanta soluciones de alta disponibilidad empleando técnicas de virtualización y configurando los entornos de prueba.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Se observan las soluciones de alta disponibilidad implementadas en la empresa y se observa su configuración, se realizan sugerencias de mejora, etc.

Se evalúa la necesidad o la idoneidad de instalar nuevas soluciones de alta disponibilidad.
Implantación de soluciones de alta disponibilidad:

−  Definición y objetivos.
− Análisis de configuraciones de alta disponibilidad.
Funcionamiento ininterrumpido.
Integridad de datos y recuperación de servicio.
Servidores redundantes.
Sistemas de «clusters».
Balanceadores de carga.
	a)  Se han analizado supuestos y situaciones en las que se hace necesario implementar soluciones de alta disponibilidad.
b)  Se han identificado soluciones hardware para asegurar la continuidad en el funcionamiento de un sistema.
c)  Se han evaluado las posibilidades de la virtualización de sistemas para implementar soluciones de alta disponibilidad.
g)  Se ha evaluado la utilidad de los sistemas de «clusters» para aumentar la fiabilidad y productividad del sistema.
h)  Se han analizado soluciones de futuro para un sistema con demanda creciente.
i)  Se han esquematizado y documentado soluciones para diferentes supuestos con necesidades de alta disponibilidad.
	Implantación de soluciones de alta disponibilidad:

−  Definición y objetivos.
− Análisis de configuraciones de alta disponibilidad.
Funcionamiento ininterrumpido.
Integridad de datos y recuperación de servicio.
Servidores redundantes.
Sistemas de «clusters».
Balanceadores de carga.

−  Instalación y configuración de soluciones de alta disponibilidad.

−  Virtualización de sistemas.

−  Posibilidades de la virtualización de sistemas.

−  Herramientas para la virtualización.

−  Configuración y utilización de máquinas virtuales.

−  Alta disponibilidad y virtualización.
−  Simulación de servicios con virtualización.


	a)  Se han analizado supuestos y situaciones en las que se hace necesario implementar soluciones de alta disponibilidad.
b)  Se han identificado soluciones hardware para asegurar la continuidad en el funcionamiento de un sistema.
c)  Se han evaluado las posibilidades de la virtualización de sistemas para implementar soluciones de alta disponibilidad.
d)  Se ha implantado un servidor redundante que garantice la continuidad de servicios en casos de caída del servidor principal.
e)  Se ha implantado un balanceador de carga a la entrada de la red interna.
f)  Se han implantado sistemas de almacenamiento redundante sobre servidores y dispositivos específicos.
g)  Se ha evaluado la utilidad de los sistemas de «clusters» para aumentar la fiabilidad y productividad del sistema.
h)  Se han analizado soluciones de futuro para un sistema con demanda creciente.
i)  Se han esquematizado y documentado soluciones para diferentes supuestos con necesidades de alta disponibilidad.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	7.  Reconoce la legislación y normativa sobre seguridad y protección de datos valorando su importancia.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	Se evaluará si la empresa cumple con la legislación sobre seguridad y protección de datos y se propondrán medidas en caso de no cumplirla.

Legislación y normas sobre seguridad:

−  Legislación sobre protección de datos.
	a)  Se ha descrito la legislación sobre protección de datos de carácter personal.
b)  Se ha determinado la necesidad de controlar el acceso a la información personal almacenada.

c)  Se han identificado las figuras legales que intervienen en el tratamiento y mantenimiento de los ficheros de datos.
d)  Se ha contrastado el deber de poner a disposición de las personas los datos personales que les conciernen.
e)  Se ha descrito la legislación actual sobre los servicios de la sociedad de la información y comercio electrónico.
f)  Se han contrastado las normas sobre gestión de seguridad de la información.
	Legislación y normas sobre seguridad:

−  Legislación sobre protección de datos.
−  Legislación sobre los servicios de la sociedad de la información y correo electrónico.
	a)  Se ha descrito la legislación sobre protección de datos de carácter personal.
b)  Se ha determinado la necesidad de controlar el acceso a la información personal almacenada.

c)  Se han identificado las figuras legales que intervienen en el tratamiento y mantenimiento de los ficheros de datos.
d)  Se ha contrastado el deber de poner a disposición de las personas los datos personales que les conciernen.
e)  Se ha descrito la legislación actual sobre los servicios de la sociedad de la información y comercio electrónico.
f)  Se han contrastado las normas sobre gestión de seguridad de la información.
g)  Se ha comprendido la necesidad de conocer y respetar la normativa legal aplicable. 


	MÓDULO PROFESIONAL
1º ASIR
	0380 - FORMACIÓN Y ORIENTACIÓN LABORAL

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	1. Selecciona oportunidades de empleo, identificando las diferentes posibilidades de inserción, y las alternativas de aprendizaje a lo largo de la vida.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	- Análisis de los diferentes puestos de trabajo relacionados con el ámbito profesional del título:

Competencias profesionales, condiciones laborales y cualidades personales./ Analizar el perfil profesional del personal que trabaja en la empresa
– Análisis de los intereses, aptitudes y motivaciones personales para la carrera profesional./Reflexionar acerca de la adecuación de los intereses, aptitudes y habilidades personales con el perfil profesional que se exige en la empresa
– Valoración de la importancia de la formación permanente en la trayectoria laboral y profesional del Técnico Superior en Administración de Sistemas
Informáticos en Red./Consultar el plan de formación permanente en la empresa, medidas que favorecen la formación permanente del personal
– El proceso de toma de decisiones.

	b) Se han determinado las aptitudes y actitudes requeridas para la actividad profesional relacionada con el perfil del título.
d) Se ha valorado la importancia de la formación permanente como factor clave para la empleabilidad y la adaptación a las exigencias del proceso productivo.
e) Se ha realizado la valoración de la personalidad, aspiraciones, actitudes y formación propia para la toma de decisiones.

	– Definición y análisis del sector profesional del título de  Técnico Superior en Administración de Sistemas Informáticos en Red./ Completar un mapa conceptual que recoja las principales características del sector profesional del título.

 - Análisis de los diferentes puestos de trabajo relacionados con el ámbito profesional del título:

Competencias profesionales, condiciones laborales y cualidades personales./Recopilar convocatorias de empleo público y ofertas de empleo privado, analizando el perfil profesional solicitado en la empresa
 - Mercado laboral: tasas de actividad, ocupación y

paro. Políticas de empleo./ Consulta de estadísticas oficiales ofrecidas por el INE, INEM, SAE
– Análisis de los intereses, aptitudes y motivaciones personales para la carrera profesional. Definición del objetivo profesional individual./Elaborar una tabla en la que se destaquen los rasgos de personalidad habilidades y aptitudes del alumno/a
– Identificación de itinerarios formativos relacionados con  el Técnico Superior en Administración de Sistemas Informáticos en Red. Formación profesional inicial. Formación para el empleo./Definir los objetivos profesionales y establecer un itinerario formativo personalizado 
– Valoración de la importancia de la formación permanente en la trayectoria laboral y profesional del Técnico Superior en Administración de Sistemas
Informáticos en Red.
– El proceso de toma de decisiones. El proyecto profesional individual.
– Proceso de búsqueda de empleo en el sector público. Consultar Convocatorias públicas de empleo

- Proceso de búsqueda de empleo en pequeñas, medianas y grandes empresas del sector. Técnicas e instrumentos  de búsqueda de empleo. Métodos para encontrar trabajo. Análisis de ofertas de empleo y de documentos relacionados con la búsqueda de empleo. Análisis de los procesos de selección./ Formalizar distintos tipos de Carta de presentación y Currículum Vitae. Realizar un rol playing de entrevista y dinámica de grupo con posterior debate.

- Oportunidades de aprendizaje y empleo en Europa/Consulta de ofertas de empleo aparecidas en  el portal web de la Red Eures.
	a) Se han identificado los principales yacimientos de empleo y de inserción laboral para el Técnico Superior en Administración de Sistemas Informáticos
en Red.
b) Se han determinado las aptitudes y actitudes requeridas para la actividad profesional relacionada con el perfil del título.
c) Se han identificado los itinerarios formativos-profesionales relacionados con el perfil profesional del Técnico Superior en Administración de Sistemas

Informáticos en Red.
d) Se ha valorado la importancia de la formación permanente como factor clave para la empleabilidad y la adaptación a las exigencias del proceso productivo.
e) Se ha realizado la valoración de la personalidad, aspiraciones, actitudes y formación propia para la toma de decisiones.
f) Se han determinado las técnicas utilizadas en el proceso de búsqueda de empleo.
g) Se han previsto las alternativas de autoempleo en los sectores profesionales relacionados con el título. 

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	2. Aplica las estrategias del trabajo en equipo, valorando su eficacia y eficiencia para la consecución de los objetivos de la organización.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	– Valoración de las ventajas e inconvenientes del trabajo  de equipo para la eficacia de la organización./ Analizar la eficiencia de la organización  empresarial donde se desarrolla la formación en alternancia y la influencia del trabajo en equipo en la misma.
- La motivación y el liderazgo en los equipos eficaces. La participación en el equipo de trabajo. Diferentes roles dentro del equipo. La comunicación dentro del equipo. /Observar y analizar los diferentes roles grupales existentes en la empresa, los cauces de comunicación habituales y el grado de motivación de los trabajadores/as
- Organización y desarrollo de una reunión./ Analizar en una situación real de reunión de trabajo las fases de su desarrollo. Participar en el desarrollo de una reunión de trabajo
– El proceso de toma de decisiones en grupo./ Identificar el sistema utilizado en la empresa para la toma de decisiones, la existencia de conflictos y sus formas de solución.

	a) Se han valorado las ventajas de trabajo en equipo en  situaciones de trabajo relacionadas con el perfil del Técnico Superior en Administración de Sistemas Informáticos en Red.
b) Se han identificado los equipos de trabajo que pueden constituirse en una situación real de trabajo
d) Se ha valorado positivamente la necesaria existencia de diversidad de roles y opiniones asumidos por los miembros de un equipo.
e) Se ha reconocido la posible existencia de conflicto entre los miembros de un grupo como un

aspecto característico de las organizaciones.
f) Se han identificado los tipos de conflictos y sus fuentes.
g) Se han determinado procedimientos para la resolución  del conflicto.
.

	– Concepto de equipo de trabajo. Clasificación de los equipos de trabajo. Etapas en la evolución de los equipos de trabajo. /Completar un mapa conceptual que recoja la tipología de los equipos de trabajo y las etapas de su evolución. Estudios de casos.
 - Tipos de metodologías para trabajar en equipo. Aplicación de técnicas para dinamizar equipos de  trabajo. Técnicas de dirección de equipos. /Simulación de diversas técnicas de Dinámica de grupos; Role playing, tormenta de ideas
– Valoración de las ventajas e inconvenientes del trabajo  de equipo para la eficacia de la organización. Estudio de casos: Equipo de trabajo eficaz

– Equipos en la industria de administración de sistemas informáticos en red según las funciones que desempeñan.
– Equipos eficaces e ineficaces. Similitudes y diferencias. La motivación y el liderazgo en los equipos eficaces./La influencia social en los grupos visionado de “12 hombres sin piedad”
– La participación en el equipo de trabajo. Diferentes roles dentro del equipo. La comunicación dentro del equipo. Organización y desarrollo de una reunión. /Realización de diversos test de personalidad: test de asertividad, test de liderazgo (www.psicoactiva.com www.psicolink.com). 
Análisis de los roles de belbin con el visionado de un video de la serie lost (www.youtube.com)

– Conflicto. Características, fuentes y etapas. Métodos para la resolución o supresión del conflicto. /Mapas conceptuales: Fases de la negociación. Estudio de casos. Simulación de negociaciones en el aula. Role playing de distintos roles en la negociación y solución de conflictos


	a) Se han valorado las ventajas de trabajo en equipo en  situaciones de trabajo relacionadas con el perfil del Técnico Superior en Administración de Sistemas Informáticos en Red.
b) Se han identificado los equipos de trabajo que pueden constituirse en una situación real de trabajo.
c) Se han determinado las características del equipo de trabajo eficaz frente a los equipos ineficaces.
d) Se ha valorado positivamente la necesaria existencia de diversidad de roles y opiniones asumidos por los miembros de un equipo.
e) Se ha reconocido la posible existencia de conflicto entre los miembros de un grupo como un aspecto característico de las organizaciones.
f) Se han identificado los tipos de conflictos y sus fuentes.
g) Se han determinado procedimientos para la resolución  del conflicto.


	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	3. Ejerce los derechos y cumple las obligaciones que se  derivan de las relaciones laborales, reconociéndolas en los diferentes contratos de trabajo.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	– Análisis de la relación laboral individual. Derechos y Deberes derivados de la relación laboral./ Identificar los derechos y deberes básicos de los trabajadores y trabajadoras existentes en las relaciones laborales de la empresa.
– Beneficios para los trabajadores en las nuevas organizaciones. Flexibilidad, beneficios sociales entre otros. /Identificar y analizar la existencia de medidas de conciliación de la vida personal, laboral y familiar en el ámbito laboral de la empresa.

- Negociación colectiva. Análisis de un convenio colectivo aplicable al ámbito profesional del Técnico Superior en Administración de Sistemas

Informáticos en Red./ Observación del cumplimento del convenio colectivo aplicable en el ámbito de la empresa

– Conflictos laborales. Causas y medidas del conflicto colectivo. Procedimientos de resolución de conflictos laborales./ Identificar y observar los medios de solución de los conflictos laborales existentes en la empresa. Investigar la existencia cercana en el tiempo de posibles huelgas o situaciones conflictivas en la empresa y cómo se han solucionado

	c) Se han determinado los derechos y obligaciones derivados de la relación laboral.
e) Se han valorado las medidas establecidas por la legislación vigente para la conciliación de la vida

laboral y familiar.
f) Se han identificado las características definitorias de los nuevos entornos de organización del trabajo
i) Se han determinado las condiciones de trabajo pactadas en un convenio colectivo aplicable a un

sector profesional relacionado con el título de Técnico Superior en Administración de

Sistemas Informáticos en Red.
j) Se han analizado las diferentes medidas de conflicto colectivo y los procedimientos de solución de conflictos.

	– El derecho del trabajo. Relaciones Laborales. Fuentes de la relación laboral y principios de aplicación. Organismos que intervienen en las relaciones laborales./Elaboración de mapas conceptuales, resolución de supuestos prácticos. Lectura de textos legales
– Análisis de la relación laboral individual. Derechos y Deberes derivados de la relación laboral./ Elaboración de mapas conceptuales, resolución de supuestos prácticos. Lectura de textos legales
– Modalidades de contrato de trabajo y medidas del fomento de la contratación.
– El Salario. Interpretación de la estructura salarial. Salario Mínimo Interprofesional. /Confección de un recibo de salarios o nómina. Resolución de supuestos prácticos sencillos.
– Modificación, suspensión y extinción del contrato de trabajo. /Elaboración de finiquitos. Visionado y debate película “·Los lunes al sol”. Mapas Conceptuales.
– Representación de los trabajadores/as. Representación sindical y representación unitaria. Competencias y garantías laborales./ Debate y puesta en común acerca de la labor sindical en la actualidad

 - Negociación colectiva. Análisis de un convenio colectivo aplicable al ámbito profesional del Técnico Superior en Administración de Sistemas

Informáticos en Red. /Análisis y lectura de algunos artículos del Convenio Colectivo aplicable al sector
– Conflictos laborales. Causas y medidas del conflicto colectivo. La huelga y el cierre patronal. Procedimientos de resolución de conflictos laborales./Análisis de  distintas huelgas que están teniendo lugar en la actualidad
	a) Se han identificado los conceptos básicos del derecho  del trabajo.
b) Se han distinguido los principales organismos que intervienen en las relaciones entre empresarios y trabajadores.
c) Se han determinado los derechos y obligaciones derivados de la relación laboral.
d) Se han clasificado las principales modalidades de contratación, identificando las medidas de fomento de la contratación para determinados colectivos.
e) Se han valorado las medidas establecidas por la legislación vigente para la conciliación de la vida laboral y familiar.
f) Nuevos entornos de organización del trabajo.
g) Se ha analizado el recibo de salarios, identificando los principales elementos que lo integran.
h) Se han identificado las causas y efectos de la modificación, suspensión y extinción de la relación laboral.
i) Se han determinado las condiciones de trabajo pactadas en un convenio colectivo aplicable a un

sector profesional relacionado con el título de Técnico Superior en Administración de

Sistemas Informáticos en Red.
j) Se han analizado las diferentes medidas de conflicto colectivo y los procedimientos de solución de conflictos. 

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	4. Evalúa los riesgos derivados de su actividad, analizando las condiciones de trabajo y los factores de riesgo presentes en su entorno laboral.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	– Valoración de la relación entre trabajo y salud./ Investigar los accidentes de trabajo, enfermedades profesionales u otras patologías que se han manifestado en los trabajadores/as de la empresa en los últimos años, su origen, consecuencias en la salud y medidas adoptadas.
– La evaluación de riesgos en la empresa como elemento básico de la actividad preventiva./ Consultar la evaluación de riesgos de la empresa. Identificar al responsable de las medidas de prevención en la empresa.

– Riesgos específicos en la empresa donde se realiza la formación profesional en alternancia

Identifica en la empresa los riesgos laborales existentes así como las medidas de protección adoptadas. Identificar la existencia de una cultura preventiva en la misma. Trabajar en condiciones de seguridad respetando las medidas de prevención existentes. Estar informado de los riesgos específicos de su trabajo y realizar las actividades formativas recomendadas. Utilizar correctamente las medidas de seguridad existentes. Identificar las distintas señales de seguridad existentes
– Determinación de los posibles daños a la salud del trabajador que pueden derivarse de las situaciones de riesgo detectadas./Identificar los daños a la salud más habituales en el ámbito laboral donde desarrolla su formación en alternancia.

	a) Se ha valorado la importancia de la cultura preventiva  en todos los ámbitos y actividades de la empresa.
b) Se han relacionado las condiciones laborales con la salud del trabajador.
e) Se ha determinado la evaluación de riesgos en la empresa.
f) Se han determinado las condiciones de trabajo con significación para la prevención en los entornos de trabajo relacionados con el perfil profesional del Técnico Superior en Administración de Sistemas Informáticos en Red.
g) Se han clasificado y descrito los tipos de daños profesionales, con especial referencia

a accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, relacionados con

el perfil profesional del Técnico

Superior en Administración de Sistemas Informáticos en Red.

	– Valoración de la relación entre trabajo y salud./ Lectura y estudio de la definición de salud ofrecida por la OMS. Consultar documentación legal. Consultar la página del INSHT www.insht.es. Elaboración de mapas conceptuales. Resolución de supuestos prácticos. Estudio de casos reales de pérdida de la salud en distintos ambientes de trabajo.
– Análisis de factores de riesgo. La evaluación de riesgos en la empresa como elemento básico de la actividad preventiva. Análisis de riesgos ligados a las condiciones de seguridad. Análisis de riesgos ligados a las condiciones ambientales. Análisis de riesgos ligados a las condiciones ergonómicas y psicosociales. / Mapas conceptuales. Resolución de casos prácticos, estudios de casos. Realización de una evaluación de riesgos, utilizando diversos ambientes laborales o el propio aula
- Riesgos específicos en la industria de administración de sistemas informáticos en red. Realización de una evaluación de riesgos, simulando un entorno propio del sector profesional del ciclo formativo
– Determinación de los posibles daños a la salud del trabajador que pueden derivarse de las situaciones de riesgo detectadas./ Elaboración de mapas conceptuales, supuestos prácticos. Investigar los daños a la salud más frecuentes en el ámbito laboral propio del ciclo formativo, consultando estadísticas oficiales.

	a) Se ha valorado la importancia de la cultura preventiva  en todos los ámbitos y actividades de la empresa.
b) Se han relacionado las condiciones laborales con la salud del trabajador.
c) Se han clasificado los factores de riesgo en la actividad y los daños derivados de los mismos.
d) Se han identificado las situaciones de riesgo más habituales en los entornos de trabajo del Técnico

Superior en Administración de Sistemas Informáticos en Red.
e) Se ha determinado la evaluación de riesgos en la empresa.
f) Se han determinado las condiciones de trabajo con significación para la prevención en los entornos de trabajo relacionados con el perfil profesional del Técnico Superior en Administración de Sistemas Informáticos en Red.
g) Se han clasificado y descrito los tipos de daños profesionales, con especial referencia

a accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, relacionados con

el perfil profesional del Técnico

Superior en Administración de Sistemas Informáticos en Red.


	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	5. Participa en la elaboración de un plan de prevención de riesgos en la empresa, identificando las responsabilidades de todos los agentes implicados.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	– Derechos y deberes en materia de prevención de riesgos laborales.
– Gestión de la prevención en la empresa./Identificar a los responsables de prevención laboral en la empresa y las funciones que desempeñan. 
– Planes de emergencia y de evacuación en entornos de trabajo./ Consultar el plan de emergencias  de la empresa en la que se realiza la formación en alternancia.

	a) Se han determinado los principales derechos y deberes en materia de prevención de riesgos laborales.
c) Se han determinado las formas de representación de los trabajadores en la empresa en materia de prevención de riesgos.
e) Se ha valorado la importancia de la existencia de un plan preventivo en la empresa que incluya la secuenciación de actuaciones a realizar en caso de emergencia.
g) Se ha proyectado un plan de emergencia y evacuación en una pequeña y mediana empresa.

	– Derechos y deberes en materia de prevención de riesgos laborales.
– Gestión de la prevención en la empresa.
– Organismos públicos relacionados con la prevención de riesgos laborales. 

– Planificación de la prevención en la empresa./

Elaborar grupalmente un plan de prevención de riesgos laborales, identificando las funciones de los distintos agentes implicados

– Planes de emergencia y de evacuación en entornos de trabajo./Elaborar grupalmente un plan de emergencia y evacuación en un supuesto laboral simulado
	a) Se han determinado los principales derechos y deberes en materia de prevención de riesgos laborales.
b) Se han clasificado las distintas formas de gestión de la prevención en la empresa, en función de los distintos criterios establecidos en la normativa sobre
prevención de riesgos laborales.
c) Se han determinado las formas de representación de los trabajadores en la empresa en materia de prevención de riesgos.
d) Se han identificado los organismos públicos relacionados con la prevención de riesgos

laborales.
e) Se ha valorado la importancia de la existencia de un plan preventivo en la empresa que incluya la secuenciación de actuaciones a realizar en caso de emergencia.
f) Se ha definido el contenido del plan de prevención en  un centro de trabajo relacionado con el sector profesional del Técnico Superior en Administración de Sistemas Informáticos en Red.
g) Se ha proyectado un plan de emergencia y evacuación en una pequeña y mediana empresa.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	6. Aplica las medidas de prevención y protección, analizando situaciones de riesgo en el entorno laboral del Superior en Administración de Sistemas Informáticos en Red.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	– Determinación de las medidas de prevención y protección individual y colectiva. /Valorar la importancia de cumplir con las medidas de protección existentes en la empresa. Utilizar correctamente los equipos de protección individual facilitados por la empresa, así como realizar su correcto mantenimiento. Identificar los elementos de protección frente a incendios existentes en la empresa.
– Protocolo de actuación ante una situación de emergencia. /Conocer los protocolos de actuación que desarrollan. Investigar cómo debería actuar ante una situación  de emergencia en la empresa. Utilizar y tener contacto con el botiquín de la empresa.

	a) Se han definido las técnicas de prevención y de protección que deben aplicarse para evitar los daños en su origen y minimizar sus consecuencias en caso de que sean inevitables.
c) Se han analizado los protocolos de actuación en caso de emergencia.
e) Se han identificado las técnicas básicas de primeros auxilios que han de ser aplicadas en el lugar del accidente ante distintos tipos de daños y la composición y uso del botiquín.

	– Determinación de las medidas de prevención y protección individual y colectiva./ Estudio de casos, resolución de supuestos prácticos, identificación de las medidas de protección existentes en el aula y en el centro docente. Investigar las medidas de prevención y protección individual y colectiva existentes en los ambientes de trabajo propios del sector profesional del ciclo formativo. Consulta de normativa y sitios web oficiales como el INSHT
– Protocolo de actuación ante una situación de emergencia. /Esquema conceptuales de los protocolos de actuación. Realizar un simulacro de emergencia y evacuación del aula
– Primeros auxilios. / Realizar simulaciones de técnicas de primeros auxilios. Recibir la visita de expertos de cruz roja o protección civil o en su caso visionado de videos emitidos por estas entidades.
	a) Se han definido las técnicas de prevención y de protección que deben aplicarse para evitar los daños en su origen y minimizar sus consecuencias en caso de que sean inevitables.
b) Se ha analizado el significado y alcance de los distintos tipos de señalización de seguridad.
c) Se han analizado los protocolos de actuación en caso de emergencia.
d) Se han identificado las técnicas de clasificación de heridos en caso de emergencia donde existan

víctimas de diversa gravedad.
e) Se han identificado las técnicas básicas de primeros auxilios que han de ser aplicadas en el lugar del accidente ante distintos tipos de daños y la composición y uso del botiquín.
f) Se han determinado los requisitos y condiciones para la vigilancia de la salud del trabajador y su importancia como medida de prevención.

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	7.  Determina la acción protectora del sistema de la seguridad social ante las distintas contingencias cubiertas, identificando las distintas clases de prestaciones.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	– Determinación de las principales obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de Seguridad Social. Afiliación, altas, bajas y cotización. /Consultar e identificar los sistemas de la seguridad social presentes en las relaciones laborales existentes en la empresa (RETA, Reg. General). Comprobar en algún recibo de salarios disponible cómo se efectúa la cotización a la seguridad social. Cálculo de bases de cotización. Identificar las cotizaciones correspondientes a la empresa y a los trabajadores y trabajadoras
– Estudio de las prestaciones de la seguridad social/Investigar situaciones existentes en la empresa que estén dando lugar a alguna situación protegida por la seguridad social y la prestación correspondiente (por ejemplo: supuestos de incapacidad temporal)

	c) Se han identificado los regímenes existentes en el sistema de la seguridad social.
e) Se han identificado en un supuesto sencillo las bases de cotización de un trabajador y las cuotas correspondientes a trabajador y empresario.
f) Se han clasificado las prestaciones del sistema de seguridad social, identificando los requisitos.

	– Estructura del sistema de la seguridad social. /Elaboración de mapas conceptuales de los principales conceptos de la unidad/. Consulta de normativa aplicable. Consulta de sitios web oficiales relacionados con la seguridad social www.seg-social.es.
– Determinación de las principales obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de Seguridad Social. Afiliación, altas, bajas y cotización. /Identificar y buscar los documentos utilizados para los distintos trámites con la seguridad social.
– Estudio de las prestaciones de la seguridad social. /Realización de supuestos prácticos sencillo de cálculo de las distintas prestaciones económicas de la seguridad social. Lectura de algún artículo aparecido en prensa en relación a la problemática actual de las prestaciones por desempleo, jubilación…y debate posterior en grupo.
– Situaciones protegibles en la protección por desempleo.

	a) Se ha valorado el papel de la seguridad social como pilar esencial para la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos.
b) Se han enumerado las diversas contingencias que cubre el sistema de seguridad social.
c) Se han identificado los regímenes existentes en el sistema de la seguridad social.
d) Se han identificado las obligaciones de empresario y trabajador dentro del sistema de seguridad social.
e) Se han identificado en un supuesto sencillo las bases de cotización de un trabajador y las cuotas correspondientes a trabajador y empresario.
f) Se han clasificado las prestaciones del sistema de seguridad social, identificando los requisitos.
g) Se han determinado las posibles situaciones legales de desempleo en supuestos prácticos sencillos.
h) Se ha realizado el cálculo de la duración y cuantía de una prestación por desempleo de nivel contributivo básico.




	MÓDULO PROFESIONAL
2º ASIR
	0381 - EMPRESA E INICIATIVA EMPRENDEDORA

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	1. Reconoce las capacidades asociadas a la iniciativa emprendedora, analizando los requerimientos derivados de los puestos de trabajo y de las actividades empresariales.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	– Factores claves de los emprendedores. Iniciativa, creatividad y formación. La actuación de los emprendedores como empresarios de una pequeña empresa en el sector de la informática. El empresario. Requisitos para el ejercicio de la actividad empresarial./ Analizar y sintetizar el perfil profesional y características del emprendedor/a de la empresa en la que se realiza la alternancia
- Objetivos de la empresa u organización. Estrategia empresarial./ / Identificar los objetivos empresariales de la empresa en la que se realiza la alternancia.

	c) Se ha valorado la importancia de la iniciativa individual, la creatividad, la formación y la colaboración como requisitos indispensables para tener éxito en la actividad emprendedora.
d) Se ha analizado la capacidad de iniciativa en el trabajo de una persona empleada en una pyme dedicada a la administración de sistemas informáticos en red.

g) Se ha analizado el concepto de empresario y los requisitos y actitudes necesarios para desarrollar la actividad empresarial.

j) Se han analizado otras formas de emprender como asociacionismo, cooperativismo, participación, autoempleo.

	– Innovación y desarrollo económico. Principales características de la innovación en la actividad de administración de sistemas informáticos en red (materiales, tecnología, organización de la producción, entre otros)./ Completar un mapa conceptual que recoja las principales innovaciones del sector profesional del título.

– Factores claves de los emprendedores. Iniciativa, creatividad y formación. La actuación de los emprendedores como empleados de una empresa de informática. La actuación de los emprendedores como empresarios de una pequeña empresa en el sector de la informática. El empresario. Requisitos para el ejercicio de la actividad empresarial. /Estudio de casos de emprendedores del sector profesional. Visualización del documental “senderos de mujer”. Elaborar una tabla en la que se destaquen los rasgos de personalidad habilidades y aptitudes de los emprendedores.
– Plan de empresa: la idea de negocio en el ámbito de la informática. Objetivos de la empresa u organización. Estrategia empresarial.
– Proyecto de simulación empresarial en el aula. Elección de la forma de emprender y de la idea o  actividad a desarrollar a lo largo del curso. Elección del producto y/ o servicio para la empresa  u organización simulada. Definición de objetivos a seguir en la  empresa u organización simulada./ Elaboración grupal de una idea de negocio y definición de los objetivos a conseguir

	a) Se ha identificado el concepto de innovación y su relación con el progreso de la sociedad y el aumento en el bienestar de los individuos.
b) Se ha analizado el concepto de cultura emprendedora y su importancia como fuente de creación de empleo y bienestar social.
c) Se ha valorado la importancia de la iniciativa individual, la creatividad, la formación y la colaboración como requisitos indispensables para tener éxito en la actividad emprendedora.
d) Se ha analizado la capacidad de iniciativa en el trabajo de una persona empleada en una pyme dedicada a la administración de sistemas informáticos en red.
e) Se ha analizado el desarrollo de la actividad emprendedora de un empresario que se inicie en el sector de la informática.
f) Se ha analizado el concepto de riesgo como elemento inevitable de toda actividad emprendedora.
g) Se ha analizado el concepto de empresario y los requisitos y actitudes necesarios para desarrollar la actividad empresarial.
h) Se ha descrito la estrategia empresarial relacionándola con los objetivos de la empresa.
i) Se ha definido una determinada idea de negocio del ámbito de la administración de sistemas informáticos en red, que servirá de punto de partida para la elaboración de un plan de empresa.
j) Se han analizado otras formas de emprender como asociacionismo, cooperativismo, participación, autoempleo.
k) Se ha elegido la forma de emprender más adecuada a sus intereses y motivaciones para poner en práctica un proyecto de simulación empresarial en el aula y se han definido los objetivos y estrategias a seguir.
l) Se han realizado las valoraciones necesarias para definir el producto y/o servicio que se va a ofrecer dentro del proyecto de simulación empresarial.



	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	2. Define la oportunidad de creación de una pequeña empresa, valorando el impacto sobre el entorno de actuación e incorporando valores éticos.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	– Funciones básicas de la empresa./Determinar las funciones que se realizan en la empresa, identificando su posición e influencia en el esquema organizativo de la empresa donde se realiza la alternancia
– La empresa como sistema. Análisis del entorno general de una pyme de informática. Análisis del entorno específico de una pyme de informática. Relaciones de una pyme de informática con su entorno. Cultura empresarial. Imagen e identidad corporativa. Relaciones de una «pyme» de informática con el conjunto de la sociedad. Responsabilidad social corporativa, responsabilidad con el medio ambiente y balance social. / Investigar y esquematizar los factores del entorno que afectan a la actividad económica de  la empresa donde se realiza la alternancia.  Investigar y esquematizar cual es la cultura empresarial, la identidad corporativa y el balance social de la empresa donde se realiza la alternancia.

	a) Se han descrito las funciones básicas que se realizan  en una empresa y se ha analizado el concepto de sistema aplicado a la empresa.
b) Se han identificado los principales componentes del entorno general que rodea a la empresa; en especial, el entorno económico, social, demográfico y cultural.
d) Se han identificado los elementos del entorno de una pyme de informática.
e) Se han analizado los conceptos de cultura empresarial e imagen corporativa, y su relación con los objetivos empresariales.
h) Se han identificado, en empresas de informática, prácticas que incorporan valores éticos y sociales.


	– Funciones básicas de la empresa. Mapas conceptuales: Estudio de casos. 
– La empresa como sistema. Análisis del entorno general de una pyme de informática. Análisis del entorno específico de una pyme de informática. Relaciones de una pyme de informática con su entorno. Cultura empresarial. Imagen e identidad corporativa. Relaciones de una «pyme» de informática con el conjunto de la sociedad. Responsabilidad social corporativa, responsabilidad con el medio ambiente y balance social./ Análisis de  distintas empresas que están relacionadas con el sector profesional
– Estudio inicial de viabilidad económica y financiera de una «pyme» u organización./Resolución de supuestos prácticos
– Proyecto de simulación empresarial en el aula. Análisis del entorno de nuestra empresa u organización simulada, estudio de la viabilidad inicial e incorporación de valores éticos. Determinación de los recursos económicos y financieros necesarios para el desarrollo de la actividad en la empresa u organización simulada./ Realización grupal de un plan de empresa: apartados plan de inversión y financiación y análisis de viabilidad


	a) Se han descrito las funciones básicas que se realizan  en una empresa y se ha analizado el concepto de sistema aplicado a la empresa.
b) Se han identificado los principales componentes del entorno general que rodea a la empresa; en especial, el entorno económico, social, demográfico y cultural.
c) Se ha analizado la influencia en la actividad empresarial de las relaciones con los clientes, con los proveedores con la competencia como principales integrantes del entorno específico.
d) Se han identificado los elementos del entorno de una pyme de informática.
e) Se han analizado los conceptos de cultura empresarial e imagen corporativa, y su relación con los objetivos empresariales.
f) Se ha analizado el fenómeno de la responsabilidad social de las empresas y su importancia como un elemento de la estrategia empresarial.
g) Se ha elaborado el balance social de una empresa de informática, y se han descrito los principales costes sociales en que incurren estas empresas, así como los beneficios sociales que producen.
h) Se han identificado, en empresas de informática, prácticas que incorporan valores éticos y sociales.
i) Se ha llevado a cabo un estudio de viabilidad económica y financiera de una pyme de administración de sistemas informáticos en red.
j) Se ha analizado el entorno, se han incorporado valores éticos y se ha estudiado la viabilidad inicial del proyecto de simulación empresarial de aula.
k) Se ha realizado un estudio de los recursos financieros y económicos necesarios para el desarrollo del proyecto de  simulación empresarial 

	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	3. Realiza las actividades para la constitución y puesta en marcha de una empresa, seleccionando la forma jurídica e identificando las obligaciones legales asociadas.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	– Tipos de empresa y organizaciones. Elección de la forma jurídica. Exigencia legal, responsabilidad patrimonial y legal, número de socios, capital, la fiscalidad en las empresas y otros./Investigar y esquematizar la forma jurídica, responsabilidad, número de socios , ventajas e inconvenientes de la empresa en la que se realiza la formación en alternancia

	a) Se han analizado las diferentes formas jurídicas de la  empresa.
b) Se ha especificado el grado de responsabilidad legal de  los propietarios de la empresa en función de la forma jurídica elegida.
g) Se han identificado las vías de asesoramiento y gestión administrativa externos existentes a la hora de poner en marcha una «pyme».


	– Tipos de empresa y organizaciones. Elección de la forma jurídica. Exigencia legal, responsabilidad patrimonial y legal, número de socios, capital, la fiscalidad en las empresas y otros. Consultar documentación legal. Consultar el sitio web de la seguridad social  www.seg-social.es. Consulta del sitio web de la agencia tributaria www.aet.com. Elaboración de mapas conceptuales. Resolución de supuestos prácticos. Estudio de la forma jurídica de empresas del sector profesional
– Viabilidad económica y viabilidad financiera de una pyme de informática. Subvenciones y ayudas de las distintas administraciones.
– Trámites administrativos para la constitución de una empresa/Consulta en internet y en sitios oficiales del SAE, SS, Hacienda de la documentación y pasos a seguir. Simulación del proceso de constitución de una empresa
– Plan de empresa. Elección de la forma jurídica, estudio de viabilidad económica y financiera, trámites administrativos y gestión de ayudas y subvenciones. Realización grupal de un plan de empresa: apartados Elección de la forma jurídica y trámites de constitución.
– Proyecto de simulación empresarial en el aula. Constitución y puesta en marcha de una empresa  u organización simulada. Desarrollo del plan de producción de la empresa u  organización simulada. Definición de la política comercial de la empresa u  organización simulada. Organización, planificación y reparto de funciones y  tareas en el ámbito de la empresa u organización simulada./ Realización grupal de un plan de empresa: apartados plan de producción, plan de recursos humanos y plan de marketing

	a) Se han analizado las diferentes formas jurídicas de la  empresa.
b) Se ha especificado el grado de responsabilidad legal de  los propietarios de la empresa en función de la forma jurídica elegida.
c) Se ha diferenciado el tratamiento fiscal establecido para las diferentes formas jurídicas de la empresa.
d) Se han analizado los trámites exigidos por la legislación vigente para la constitución de una pyme.

e) Se ha realizado una búsqueda exhaustiva de las diferentes ayudas para la creación de empresas de informática en la localidad de referencia.
f ) Se ha incluido en el plan de empresa todo lo relativo a la elección de la forma jurídica, estudio de viabilidad económico financiera, trámites administrativos, ayudas y subvenciones.
g) Se han identificado las vías de asesoramiento y gestión administrativa externos existentes a la hora de poner en marcha una «pyme».
h) Se han realizado los trámites necesarios para la creación y puesta en marcha de una empresa, así como la organización y planificación de funciones y tareas dentro del proyecto de simulación empresarial.
i) Se ha desarrollado el plan de producción de la empresa  u organización simulada y se ha definido la política comercial a desarrollar a lo largo del curso.


	RESULTADO DE APRENDIZAJE
	4. Realiza actividades de gestión administrativa y financiera básica de una «pyme», identificando las principales obligaciones contables y fiscales y cumplimentando la documentación.

	EMPRESA
	CENTRO EDUCATIVO

	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación
	Contenidos/Actividades Formativas
	Criterios de evaluación

	- Gestión administrativa de una empresa de informática. 
Documentos relacionados con la compraventa. Documentos relacionados con el cobro y pago. /Elaborar o rellenar diversos documentos relacionados con el ciclo de la compraventa de la empresa donde se realiza la formación profesional en alternancia: presupuestos, pedidos, facturas, entre otros.

	f) Se ha cumplimentado la documentación básica de carácter comercial y contable (facturas, albaranes, notas de pedido, letras de cambio, cheques y otros) para una pyme de informática, y se han descrito los circuitos que dicha documentación recorre en la empresa.


	– Concepto de contabilidad y nociones básicas. Análisis de la información contable./ Resolución de supuestos prácticos
– Obligaciones fiscales de las empresas./Consulta de la documentación fiscal aplicable a las empresas
- Gestión administrativa de una empresa de informática. 
Documentos relacionados con la compraventa. Documentos relacionados con el cobro y pago./ Realización de supuestos prácticos y simulaciones en relación a la forma de hacer los diversos documentos que se utilizan en este proceso: facturas, presupuestos, albaranes, pedidos, cheques, letras de cambio, pagarés...
– Proyecto de simulación empresarial en el aula. Comercialización del producto y/o servicio de la  empresa u organización simulada. Gestión financiera y contable de la empresa u organización simulada. Evaluación de resultados de la empresa u organización simulada./ Realización grupal de un plan de empresa: apartados estrategias de comercialización y plan financiero y contable

	a) Se han diferenciado las distintas fuentes de financiación de una «pyme» u organización.
b) Se han analizado los conceptos básicos de contabilidad, así como las técnicas de registro de la información contable.
c) Se han descrito las técnicas básicas de análisis de la información contable, en especial en lo referente a la solvencia, liquidez y rentabilidad de la empresa.
d) Se han definido las obligaciones fiscales de una empresa de informática.
e) Se han diferenciado los tipos de impuestos en el calendario fiscal.
f) Se ha cumplimentado la documentación básica de carácter comercial y contable (facturas, albaranes, notas de pedido, letras de cambio, cheques y otros) para una pyme de informática, y se han descrito los circuitos que dicha documentación recorre en la empresa.
g) Se ha incluido la anterior documentación en el plan de empresa.
h) Se han desarrollado las actividades de comercialización, gestión y administración dentro del proyecto de simulación empresarial de aula.
i) Se han valorado los resultados económicos y sociales del proyecto de simulación empresarial.


En _____________________, a _____ de ___________________ de 2.0 ____

EL/LA PROFESOR/A TUTOR CENTRO.











Fdo: 














EL/LA PROFESOR/A TUTOR EMPRESA.











Fdo: 














EL/LA PROFESOR/A TUTOR EMPRESA.











Fdo: 














EL/LA PROFESOR/A TUTOR CENTRO.











Fdo: 

















Pág. 1

_188228964.doc



